CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS

OSTO DE CORREIOS PARREIRA (CHAMUSCA), 8805703

Entre:

CTT — CORREIOS DE PORTUGAL, S.A. — Sociedade Aberta. com sede na Av. D, Jode Il n.?
13, 1999-001 Lisboa, com o ndmero Unico de matricula na Conservatéria do Registe Comercial
e de pessoa coletiva 500 077 568, com o capital social de € 75.000.000,00 (setenta & cinco
milhdes de Euros), neste ato representada por Sérgio Paulo Silva Afonso, na gualidade de
procurador com poderes para o ato, como Frimeira Contratante. adiante designada apenas por
CTT,

UNIAD DAS FREGUESIAS DE PARREIRA E CHOUTO, com sede na Rua Do Bairro Novo 28
Parreira. 2140 - 519 Parreira, com o ndmero dnico de identificacdo e de pessoa coletiva
510838600, neste ato representada por Bruno Miguel Marques Oliveira, na qualidade de
Presidente da Junta de Freguesia, com poderes para o atg, como Segunda Contratante € de

ora em diante assim designada,

Em conjunto designadas por Partes,

Considerando que:

A) A CTT tem vindo progressivamente a adequar a sua rede de atendimenic as
necessidades dos cidaddos, de forma a garantir & prestacio de servigos postais de

modo eficiznte 2 sustentavel;

Bl Com vista & concretizagio do objetivo enunciado no considerando anterior, a CTT
contrata entidades privadas e entidades publicas gque relinam os regquisitos

necessarios a adequada prestacdo dos referidos Senvigos,

C) A CTT celebrou um Protocolo com a ANAFRE, com o objetive de; (i) uniformizar as
condigdes contratuais na rede de Fosios de Correios em Juntas de Freguesia
associadas da ANAFRE: (ii) definir regras de ades2o & elaboragao de novos contratos;
(i) redefinir um modelo de comissionamento uniforme e aplicavel as Juntas de
Freguesiz associadas da ANAFRE;
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Qualquer alteragdo ac Manual de Procedimentos Operacionais de Postos de Carreios s
notificada, por escrito, pela CTT & Segunda Contratante com a antecedéncia minima d
(cinco) dias em relagdo 4 data da respetiva produgio de efeitos.

Clausula 2.7
{Local e Horério de Atendimento) (/

A Segunda Contratante cbriga-se perante a CTT a prestar 0s servicos ao publico no local

indicado no n® 1 da Clausula 1.? anterior & no(s) seguinte(s) horario(s) de atendimento:

Dias uteis das 9h00m as 12h30m.

A Segunda Contratante nac pode alterar o horario de atendimento do Posto de Correios
sem o prévio consentimento, por escrito, por parte da CTT.

Para efeitos do previsto no numerg 2 anterior, 3 Segunda Contratante deve solicitar
autorizag3o, por escrito, & CTT com pelo menos 30 (trinta) dias Uteis de antecedéncia face
& data de producio de efeitos pretendida para a alteragio do horario. Caso a CTT nao se
pronuncie sobre a pretenséo da Segunda Contratante dentro do prazo mencionadco,
considera-se ¢ pedido indeferido.

A CTT suportara as despesas associadas 4 alteracio de horario de atendimento do Posto
de Correics, solicitada pela Segunda Contratante e consentida pela CTT nos lermes dos
ndmeros anteriores salvo se entre a Gltima alterag&o autorizada pela CTT em relagac ao
Posto de Correios @ o novo pedido tiverem decorrido menos de B (seis) meses, caso em que
sera a Segunda Contratante a suportar as referidas despesas, no moniante de €50,00
(cinquenta Euros) por Posto de Correios, acrescide de [VA a taxa legal em vigor, que lhe
serdo debitadas pela CTT.

Sem prejuize do disposto na Clausula 15.° em caso de incumpnmento do disposto na
presente Clausula, nomeadamente se a Segunda Contratante ndo prestar os servigos no
lacal & no horario de atendimento a que se encontra adstrita, conforme numere 1, da presente
Clausula, ou se alterar o horério de atendimento do Posto de Caorreios sem a devida
autorizagao por parte da CTT, pode esta aplicar 4 Segunda Contratante, por cada dia de
incumprimento, uma penalidade no montante correspondente a 1/30 da remuneragac mensal

devida pelos servigos prestados no Posto de Correios.

Clausula 3.7
(Obrigagdes da CTT)

Constituen obrigagdes da CTT, além de outras decorrentes da legislacéo aplicdvel efou do

presente Contrato:

gy |
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Clausula 4.7
(Obrigagdes da Segunda Contratante)

1. Constituem obrigacdes da Segunda Contratante, alem de outras obrigagdes decorre

da legislacio aplicavel e/ou do presente Contrato

a) Prestar os servigos com regularidade, continuidade, idoneidade, gualidade, urbanid
e zelo, em ordem & obtenc@io do melhor resultado de satisfagio dos cliente

defendendo sempre a boa imagem dos servigos de carreias;

b) Salvaguardar o sigilo, inviclabilidade e custodia das correspondencias e outros valores,
devendo adotar todas as medidas organizativas necessarias para o efeito;

¢) Garantir 3 seguranga das instalagbes e 0 acesso, ao Posto de Correio, pelos clientes
com necessidades especiais para utilizag@o dos servigos postais, nos termos previstos
na legislagio em vigor, nomeadamente do DL n.® 183/2008, de & de agosto, na sua
vers3o atualizada, ou outro que o venha a alterar ou a substituir,

d) Manter o Terminal operacional, de forma permanente, durante ¢ seu periodo normal de
funcionamento;

e) Fornecer o local (aprovado pela CTT) para instalagdo do Terminal @ nao o mover para

outro local sem o prévio consentimento por escrito da CTT,

) Manter o Terminal a sua guarda, salvaguardando a sua integridade, nao o submeter a
manutengdo ou reparagio, ndc o combinar, no todo ou qualquer sua parte, com outro
equipamento, e ndo o onerar sob gualguer forma;

g) Assegurar gue o sistema do Terminal se encontra permanente e corretamente ligade &
linha telefénica dedicada referida na alinea f) da Clausula 3® e a uma fente de energia
adeguada;

h) Comunicar de imediato ao Servico de Apoio qualquer falha, destruiclo, roubo ou
inoperacionalidade do Terminal,

i Reembolsar a CTT do custo de um Terminal, em caso de nao entrega aguando de
cessacao do presente Contrato, roubo ou destruicao em circunstancias nao cobertas
pelo seguro, sendo o seu custo atual estimado em € 1.000,00 (mil euras);

i) Em caso de falha do Terminal, contactar de imediato o Servico de Apoio reportando a
anomalia;

k) Garantir o acesso diario ao Posto de Correio, pela CTT, para efeitos de abastecimento
ou recolha de correspondéncias e encomendas.

I}  Assegurar o cumprimento das regras de imagem global dos Postos de Correios e de
standards de comunicag3o interna definides pela CTT, constantes do Manual de
Procedimentos Operacionais de Postos de Correics, em cada momento em vigar, bem
como a identificagio e autonomizagio do local de prestacao dos servigos postais dentro

das instalagdes, de modo a garantir a privacidade do atendimento.
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dd)

ga)

hih)

i

kK

Permitir qualquer auditoria ou agéo de fiscalizacdo as instalacoes por parte da CTT, ou
a terceiro por esta mandatado para o efeito, & a consulta efou copia de toda e qualguer
documentagao relacionada com a prestagdo dos servicos, sem restricoes,

Divulgar e publicitar de forma adeguada os servigos prestados, bem como afixar, em sitio
bem visivel no interior do Posto de Correios, o5 tarfarios e indicadores de gualidade n3
prestagao dos servigos, & guaisguer outras informagdes gue a CTT indique para o efeito,
Afixar o respetivo horario em local bem visivel a partir do exterior;

Informar os clientes sobre as condicdes gerais de acesso e de utilizagdo dos servicos
prastados;

Possuir Livro de Reclamagtes no Posto de Correios @ cumprir a legislagao que lhe &
aplicdvel neste ambito, como seja, por exemplo, facultar o Livro de Reclamagdes
imediata e gratuitamente aos clientes, sempre que seja solicitado e afixar no Fosto de
Correios, em local bem visivel & com caracteres faciimente legiveis pelo cliente, um
letreiro com a seguinte informacio: «Este estabelecimento dispbe de livro de
reclamagoassy,

Remeter, o mais breve possivel, a quem a CTT indicar, as reclamagdes apresentadas
pelos clientes através do Livro de ReclamagBes, relacionadas com os servigos prestados
ao abrigo do presente Contrato,

Dar cumprimento ao disposto no Aviso n.® 2/2018 do Bance de Portugal, que regula as
condicdes, mecanismos e procedimentos necessarios ao efetivo cumprimento dos
deveres preventivos do brangueamento de capitais financiamento do terrarismo, nos
termas constantes do Manual de Procedimentos Operacionais de Postos de Correios.
Permitir a divulgagio quer da morada guer do nimero de telefone ou telemdvel de
contacto do Posto de Correios & respetive horario de atendimento no sitio da infernet da
CTT, cbrigando-se a manter os referidos dados constantemente atualizados;

Respeitar os direitos de propriedade intelectual da CTT bem como de todas as empresas
do Grupa CTT,

Usar a(s) linha(s) telefénica(s) dedicada(s) a gue se refere a alinea f) da Cléusula 3.7
unicamente para efeitos da prestacao de servigos ora contratada.

Clausula 5*

(Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo)

Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas no presente Confrato, 2 Segunda

Contratante obriga-se ainda no ambito da Lei n.” 83/2017. de 18 de agosio, na sua VEersao

atualizada, que estabelece as medidas de combate ao branqueamento de capitais e 20

financiamento do terrorismo, a:

(1

aj

Assegurar gue os servigos objeto do presente Contrato s3o executados por funcionarics
com formacéo adeguada em matéria de prevengao do branqueamento de capitais e do

financiamento do terrorismo;
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determinado para o efeito no Anexo lll ao presente Contrate, ou, nao & encuntranch

determinado, pelo valor que se encontre devidamente justificado pela CTT.

Clausula 7.7

(Formagio & Agdes de Acompanhamento)

(_

A CTT presta a Segunda Contratante 0 apoio necessario, a nivel de formacao e logistica,
de forma a garantir que os servigos 530 corretamente executados.

Para efeitos no disposto no nimero anterior os CTT dispdem de um programa formativo &
dos respetivos manuais ¢ dos respetivos manuais de apoio, decorrendo & formagao
presencialmente, por e-leamning e on Job,

A CTT mantém uma eguipa interna de Gestores Comerciais para dar assisténcia regular a
Segunda Contratante, de forma a garantir os niveis de servico @ cumprimento das demais
regras estabelecidas quanto a prestacdo dos S2rvigos.

A CTT fara, com a regularidade que entender necassaria, agdes de acompanhamento aos
Postos de Correios onde serdo prestados os servigos, devendo toda & documentagao
fornecida pela CTT no ambito das referidas agdes ser conservada pela Segunda
Contratante em pasta propria para o efeito, até orientagso em contrario por parte da CTT, &
apresentada a esta sempre que solicitado.

A documentacéo mencionada no numero anterior inclui, mas ndo se limita, & UMa copia de
checklist de onde constem todos os documentos entregues pela CTT & Segunda
Contratante, quer no momento de celebragao do Contrato quer durante toda a sua vigéncia,
para efeitos da execugao do Contrato, bem como a(s) ficha(s) de supervisfo efetuada(s) em
cada acao de acompanhamento, devidamente carimbada(s) pela Segunda Contratante.

Clausula 8.7
(Processamentc e Registo das Operagdes/Transagdes)
A Segunda Contratante devera proceder ao registo de todas as aquisipbes de bens ou
prestacbes de servigos e demais operagtesitransacdes objete do presente Contrato nos
termos que forem definidos pela CTT.

O processamento e registo das operagbes/iransacdes de cobrangas e de caregamentos de

telemoveis sao efetuados através do Terminal instalado pela CTT nas instalagoes da

Segunda Contratante, para ¢ efeito.

Os registos das operagbes/transacbes referidas no numero 2 anterior, mantidos nos Servigos
de Processamento Central, fazem prova bastante de que a Segunda Contratante recebeu
de terceiros os respetivos montantes, no ambito da prestacio dos servigos objeto do presente

Contrato.

O Terminal & o dispositivo periférico ligado ao computador central ca CTT para transmitir &

receber informacic scbre as operagbesiiransagbes de cobrancas e de carregamentos de

9
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presente Contrato, a qual permanecera valida durante toeda a vigéncia do mesmo, nao
podende ser cancelada sem a autorizagdo escrita da CTT,
¢} ndo associar & referida conta bancaria guaisguer outras autorizagdes de movimentagao

da mesma por gualguer outra entidade que ndo a CTT.

Clausula 10.2

(Falta de Aprovisionamento da Conta Bancaria da Segunda Contratante)

Sem prejuizo das demais consequéncias, legais e contratuais, sempre que a conta bancaria

referida no nimere 2 da Clausula anterior se mostre em falta, por falta de aprovisionamento que

cubra os valores devidos a CTT, acs montantes totais em divida acrescerdo juros de mora a taxa

legal para as operagbes comerciais, acrescida a titulo de clausula penal de 2 (dois) pontos

percentuals.

[#1]

Clausula 11.°
{(Prego e Faturagdo)

Pela prestacio dos servigos objeto do presente Contrato, a CTT pagarad mensalmente a
Segunda Contratante a quantia que resultar do modelo remuneratério constante do nimero
2 do Anexo II, que faz parte integrante deste Contrato.

A Segunda Contratante emite, mensalmente, uma fatura em nome da CTT, em fungao dos
servigos que foram prestados no més anterior, a qual devera conter a indicagio do pedido
de compra referido na nota de contabilidade emitida pela CTT.

A fatura deve ser enviada para a morada indicada pela CTT, comprometendo-se esta a
proceder ao pagamento da fatura no prazo de 15 (quinze) dias a contar da data da sua
rececéo, através de vale postal enviado para a morada da Segunda Contratante indicada
na Clausula 23.2.

A CTT pode compensar o valor das penalidades aplicadas nos termos contratualmente
previstos, com o montante devido 2 Segunda Contratante pela prestacdo de servigos objeto
do presente Contrato.

As Partes podem acordar, por escrito, gue 0 pagamento dos servicos seja efetuado atraves
de forma diversa da prevista nesta Clausula.

Clausula 12.7

{Fundo de Maneic e outros Valores)

A CTT pode disponibilizar 4 Segunda Contratante um fundo de maneio financeiro, através
de numerdric elou transferéncia bancaria para conta bancédria titulada pela Segunda
Contratante, indicada para o efeilo, bem como adiantamentos no valor gue repute
necessario & normal prestacao dos servigos objeto do presente Contrato, designadamente
para o pagamento de vales postais, cabendo & Segunda Contratante a sua gestao para os

estritos fins para os guais sdo disponibilizados
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Contrato, mediante comunicacdo escrita entregue em mao ou enviada através de cart
registada com aviso de recegdo, com producac imediata de efeitos, se a Segund
Contratante no sanar as irregularidades no prazo que tiver astabelecido para o efeito.

Clausula 15.° .
(Responsabilidade da Segunda Contratante) (/

A Segunda Contratante & responsavel pelo pontual curnprimento de todas as obrigagd:

assumidas ac abrigo do presente Contrato

A Segunda Contratante & & Unica responsavel pelo pessoal ou guaisguer meios humanos
que afete & prestagdo dos servigos objeto do presente Contrato, bem como pelo
cumprimento das obrigagtes que decorram de eventuais relagbes laberais ou de prestacac
de servicos existentes com o mencionado pessoal.

A Segunda Contratante & responsavel por todos os Materiais e Equipamentos que lhe forem
comodatados para prestagdo dos servigos, conforme Anexo Il ao presente Contrato, ou
outros gue a CTT |he faculte temporariamente para 0 mesmo efeito, pelo fundo de maneio
financeiro e adiantamentos disponibilizados pela CTT nes termos da Clausula 8.7 e por tedos
os valores entregues por terceiros em virtude dos servigos por si prestados no &mbito da
execugdo do presente Contrato, obrigando-se a entregar todos os valores mencionados
anteriormente e a restituir o material & equipamento & CTT, em qualguer ¢ircunstancia.

O recebimento do pagamento dos servigos prestados acs clientes pela Saegunda
Contratante 3o abrigo do presente Contrato, por gualguer meie gue nao esteja
expressamente previsto neste Contrato ou autorizado pela CTT, & da exclusiva
responsabilidade da Segunda Contratante, que assume o risco da boa cobranga do mesmo,
A Segunda Contratante & ainda responsavel pelos danos resultantes de violagbes de dados
pessoais de clientes da CTT que resultem do incumprimento pela Segunda Contratante,
oelo seu pessoal ou por qualguer subsubcontratante, previamente autorizado pela CTT, de
instrucdes daguela relativamente ao respetivo tratamento, nomeadamente as constantes do
Anexo \ ao presente Contrato, obrigando-se a Segunda Contratante a ressarcir a CTT de
guaisquer montantes gue lhe sejam exigidos a esse titulo e que esta se veja obrigada a pagar

por decisao valida e vinculativa de autoridade competente.

Clausula 16.°

(Farga Maior)

As Partes na3o incorrer3c em responsabilidade na eventualidade de incumprimento ou
cumprimente defeituoso da prestagio de servigos objeto do presante Contrato resultante de
caso fortuito ou de forca maior, i.e., de qualquer evento imprevisivel e inevitavel, alheio asua
vontade ou 30 seu controlo, que a impega total ou parcialmente, definitiva ou
temporariamente, de realizar os seus objetivos e de cumprir as suas obrigagbes ao abrigo

do Contrato, designadamente, mas nao apenas, nas situacdes de:
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Clausula 20.7

(Prote¢do de Dados Pessoais)

Na sua qualidade de responsavel pelas bases de dados pessoais objeto de tratamento n
ambito da execucdo do presente Contrato, a CTT cumprira integralmente os requisitos legal
aplicaveis @ cumprira ainda as obrigagtes que Ihe caibam nos termos da legislagéo em vigo

No ambito da execugéo do presente Contrato e nos termos do Anexo V que deste fazp

integrante, a Segunda Contratante tratara dados pessoais dos clientes da CTT. n

qualidade de subcontratante desta.

A Segunda Contratante apresenta garantias suficientes de execucao de medidas tecnicas

& organizativas adequadas de forma a gue o tratamento de dados pessoais efetuado no

ambito deste Contrato satisfaca 05 requisitos constantes da legislacio aplicavel e assegure

a defesa dos direitos dos titulares dos dados.

A Segunda Contratante obriga-se a, durante o periodo de vigéncia total deste Confrato

proceder ao tratamento dos dados pessoais dos clientes da CTT apenas de acordo com as

instrugbes escritas que para o efeito sejam transmitidas por esta, designadamente as
constantes do Anexo \ ao presente Contrato, e para estrito cumprimento das mesmas e do
disposto na legislacio aplicavel.

4 Segunda Contratante conservara um registo das instrugdes escritas recebidas da CTT

para tratamento dos dados pessoais. mantendo-o stualizado e assegurara gue todas as

pessoas autorizadas e envolvidas neste tratamento cenhecem ¢ tem acesso as instrugoes a

que se refere o ndmero anterior,

Fara efeitos do tratamento de dados pessocais a que respeita a presente Clausula, a

Segunda Contratante obriga-se a:

a) Utilizar os dados pessoais apenas para executar os servicos objeto deste Contrato;

b} Implementar as medidas técnicas ¢ organizativas que sejem adeguadas para proteger
os dados pessoais contra a destruigio, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracao,
a3 difussc ou o acesso no autorizado ou qualquer cutra forma de tratamento ilicito dos
mesmos dados pessoais, designadamente efetuando revisbes e testes das medidas
implementadas;

¢c) Informara CTT no prazo maximo de 24 (vinte & quatro) horas a contar do conhecimento
da ccorréncia de qualguer dos incidentes de violagéo de dados pessoais referidos na
alinea anterior, & colabarar com esta na investigagio dos mesmos e na adogao de
medidas de reparagdo adequadas;

d) Assegurar gue as pessoas autcrizadas e envolvidas no tratamento dos dados pessoais
sssuriram previaments um compromisso de confidencialidade, nos termos da
Declaragio gue constitui o Anexo VI ao presente Contrato, ou que as mesmas S€
encontram sujeitas a adequadas obrigagbes legais ou contratuais de confidencialidade,

e) Assegurar assisténcia & CTT, atraves de medidas técnicas e organizativas adequadas,
na resposta aos pedidos de titulares dos dados tendo em vista © exercicio dos seus

direitos consagrados na legislagdo aplicivel, designadamente o direito & portabilidade

Ln
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a} Um titular de dados pessoals exerca 05 Seus direitos ou cumpra as suas obrigacdes no
termos da legislagao aplicavel, relativamente aos dados pessoais tratados pela Segund
Contratante no 3mbito do presente Contrato;

b) A CTT tenha de cumprir qualquer avaliagdo, inquérito, notificacdo ou investigagao d
CMNFD relativa ao tratamento de dados pessoais objeto do presente Contrato.

A Segunda Contratante nac poderd subcontratar o tratamento de dados pesso

subjacentes a este Contrato sem prévia autorizagdo, dada por escrite, pela CTT.

Caso seja concedida a prévia autorizagéo referida no ndmere anterier, por forma a garantir

a seguranca dos dados pessoais, a Segunda Contratante obriga-se a vincular o

subsubcontratante, através de contrato ou de gualquer outro ato vinculativo nos termos do

direito da Unido EBuropeia ou do direito aplicavel de um Estado-Membro, as mesmas
obrigagGes em matéria de protecao de dados pessoais estabelecidas no presente Contrate,
bem como em quaisquer outros atos juridicos praticados entre a CTT ¢ a Segunda

Contratante, designadamente em instrucSes ou na autorizagio de subsubcontrataggo. Em

gualguer caso, a Segunda Contratante mantém-se responsavel por atos ou omissdes do

subsubcontratante como se os mesmos tivessem sido praticados cu omitidos pela Segunda

Contratante. Caso o tratamento de dados pelo subsubcontratante seja feito fora Espago

Econdmico Europeu, devem ser observados todos os requisitos estabelecidos no Regime de

Protecdo de Dados Pessoais antes da transferéncia de dados.

10. A Segunda Contratante obriga-se a informar previamente a CTT, de qualguer pretensdo de

11.

12.

subsubcontratagao, incluindo a alteragic de subsubcontratante, conferinde & CTT a
possibilidade de se opor & subsubcontratagao ou 3 alteragdo de subsubcontratante. Neste
contexts, a Segunda Contratante obriga-se a nde prestar a qualquer subsubcontratante, no
contrate de subsubcontratagio ou em momento posterior, o seu consentimento previo a
¢ess3o da posigao contratual entre subsubcontratantes.

Ao subcontratante que venha a ser contratado pela Segunda Contratante apos auterizacao
para o efeito dada pela CTT nos termos do disposto no nimera anterior, impdem-se as
mesmas obrigacdes em matéria de protegao de dados que as estabelecidas no presente
Contrato para a Segunda Contratante.

As Partes podem comunicar o conteGdo do presente Contrato, assim como de quaisquer
documentos relacionados, & Autoridade de Controlo competente ou a quaisquer autoridades
de natureza administrativa ou judicial, na medida em gue tal seja exigido por lei, devendo
simulteneamente comunicar o facto & contraparte. A Segunda Contratante deve ainda
comunicar & CTT quaisquer comunicagoes & Autoridade de Controlo, bem como a quaisquer
autoridades de natureza administrativa ou judicial, no &mbito de quaisguer contratos de
subsubcontratagao

. A duraggo do tratamento de dados é idéntica & vigéncia do Contrato, salvo acordo entre as

Partes.
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Clausula 23.7

{Comunicacbes)

Sem prejuizo de outras formas de comunicagac previstas no presente Contrato, a

comunicacdes entre as Partes devem ser efetuadas per escrito, mediante carta registad

&

com aviso de recegio ou e-mail, e dirigidas para 05 seguintes contactos:

(a) CTT - Correios de Portugal, S. A. — Sociedade Aberta
Organizac3o & Informagao de Parceiros
Avenida D. Jogo Il, n® 13 = 9° Piso
Pargue das Nagdes
1999 — 001 LISBDA
E-mail: ctr@ctt. pt

(b) Unifo Das Freguesias De Parreira E Chouto
afc Bruno Miguel Margues Oliveira
Rua Do Bairro Novo 28 Parreira
2140 - 518 PARREIRA
E-mail. geral@ufpc.pt
Telefone: 245771051

Sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes, as comunicagdes efetuadas por escrito
considerar-se-30 realizadas na data da respetiva recegdo ou, se fora das horas de
expediente, no primeiro dia Gtil imediatamente seguinte.

As comunicacdes protocoladas ou efetuadas mediante carta registada com aviso de rececdo
considerar-se-80 realizadas na data de assinatura do respetivo protocolo ou aviso.

Para efeitos de realizacio da citagio no ambito de agdo judicial destinada a0 cumprimento
de obrigagbes pecunigrias emergentes do presente Contrato sio convencionadas as

moradas indicadas no namero 1 da presente Clausula.

Clausula 24.7

(Vigéncia)

O presente Contrato produz efeitos a partir de 17 de outubro de 2022 e vigorara pelo prazo
de 6 (seis) meses, sucessiva e automaticamente renovavel per iguais periodos, caso
nenhuma das Partes se oponha a sua renovagao

A oposicdo & renovagio deve ser efetuada mediante comunicago por carta registada com
aviso de rececdo, enviada com a antecedéncia minima de 45 (guarenta e cinco) dias

relativamente 2o seu termo ou de qualguer uma das suas renovagdes.
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O clausulado & os Anexos do presente Contrato podem ser revistos, no todo ou em part
por acordo escrito das Partes.

Salvo quando do contexto resulte de ocutro modo, qualguer referencia feita neste Contrato
uma disposico legal ou contratual inclui as alteragoes a gue masma tiver sido efou vier
ser sujeita.

Os titulos das Clausulas do presente Contrato sdo incluidos por razdes de

conveniéncia, ndo constituindo suporte da interpretacao ou integragdo do mesmo.

Mo presente Contrato, e salvo guando de outro modo indicado, as refaréncias feitas a
Cléusulas, nuimeros ou Anexos respeitam a Clausulas, nimeros ou Anexos deste
dacumento.

Salvo quando do contexto resulte de outro modo, caso alguma das dispesicdes do presente
Contrato seja declarada nula ou por qualquer forma invalida, ineficaz ou inexequivel por uma
entidade competente para o éfgito, tal nulidade, invalidade, ineficacia ou inexequibilidade
nao afetara a validade das restantes disposicdes do Contrato, comprometendo-se as Partes
& acordar de boa-fé numa disposigio gue substitua aquela e que, tanto quanto passivel,
produza efeitos semelhantes.

Em caso de divergéncia entre 05 termos do clausulado e os dos Anexos ao presente Contrato

prevalecem os termos do clausulado.

Feito em Lisboa, aos 20 de julho de 2022, em duas vias de igual teor e forma, uma para cada

Parte.
Pela CTT Fela Segunda Contratante
Sérgio Paulo Silva Afonso Bruno Miguel Margues Oliveira

Gestor(a) Comercial Canais Externos B2C  Presidente da Junta de Freguesia da

Unige Das Freguesias De Parreira E Chouto
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ANEXO Il

TABELA DE COMISSOES E DESCONTOS E MODELO REMUNERATORIO

1. TABELA DE COMISSOES E DESCONTOS

A Segunda Contratante abastecer-se-a na Loja CTT de Chamusca (B810667), a qual lhe

processara, no ato da compra, o seguinte:

1.1. DESCONTO &/ VALORES POSTAIS

- Selos 5%

- Carteiras de selos 59

1.2. DESCONTOS S/ PRODUTOS FACILITADORES

- Carteiras de sobrescritos 5%
- Sobrescritos de Correio Verde 5%
- Cartdes todas as ocasifes” 5%
- Cartdes de Boas Festas 15%
- Sagquetas almofadadas 20%
- Embalagens Postais 20%

* Os descontos concedidos sobre estes produtos poderdo sofrer aiteragbes de acordo com as

cendiches especiais de cada campanha.

2. MODELO REMUNERATORIO

Pela prestagso dos servicos objeto do presente contrato, a CTT pagard, a Segunda Contratante,
uma Remuneragdo Minima Garantida mensal, que correspondera 3o maior dos dois seguintes
valores: (i) remuneragao fixa, (i) remuneragéo variavel, conforme modelo remuneratério definido

no Protocolo celebrado em 22/12/2020 com a ANAFRE, a aplicar as freguesias associadas.

(i) Remuneracio fixa
A Remuneracdo Fixa & calculada tendo por base as horas de funcionamento de

cada Posto de Cormeios 2 o valor correspondente & 85% do wvalor da
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106 | REGISTOS EM MAQ CONTRATUAIS

108 | REGISTOS PESS0OAIS

109 | REGISTOS PESSOAIS CONTRATUAIS

140 | REGISTOS INTERNACIONAIS
141 | REGISTOS INTERNACIONAIS CONTRATUAIS

| 180 | SERVICO ESPECIAL DE REGISTO
161 | SERVICO ESPECIAL DE REGISTO INTERNACIONAL

162 | SE DE REGISTO PRE-PAGOS NACIONAL

163 | SE DE REGISTC PRE-PAGOS INTERNACIONAL

180 [ REGISTOS NACIONAIS - AVISO DE RECEPCAQ

190 | REGISTOS INTERNACIONAIS - AVISO DE RECEPCAQ

200 | REGISTOS NACIOMAIS - CONTRA REEMBOLSO

210 | REGISTOS INTERNACIONAIS - CONTRA REEMBDLSD__ | D0B4€
240 | SEGURO ADICIONAL NACIONAL 0,101 €
_______ 250 | VALORES DECLARADOS INTERNACIONAIS | 0,116 €
400 | AVENCA GLOBAL P/VALOR - QTD. GUIAS 0,038 €
441 | CORRESP FRANQUIADA A MAQUINA - ONT GUIAS 0,038 ¢
505 CARTOES DE BOAS FESTAS 0,188 €
532 | CARTOES DIVERSOS 0,188 €
535 | ENVELOPES DE CORREIQ AZUL NACIONAL 0,062 €
538 | ENVELOPES DE CORREIO AZUL INTERNACIONAL 0,062 €
810 | REGISTOS - RECEPCAD 0,019€
| 612 ENCOMENDAS - RECEPCAO 0,019 €
695 | PRIME - ENTREGA 0.240 €
700 | REGISTOS-ENTREGAS AO BALCAD 0,240 €
705 | REGISTOS CONT.REEMBOLSO-ENTR.B aiiG | op287€
710 | VALORES DECLARADOS Jepidt 0,212 €
745 | CORRESPONDENCIAS - ENTREGA - | D125¢€
755 | DIREITOS ADUANEIROS ENTREGA | D212¢€
1065 | ENCOMENDA TARIFA 1 NORMAL 0,460 € |
1066 | ENCOMENDA TARIFA 1 2 A 10 KGS 0,460 €
1067 | ENCOMENDA TARIFA 1 MAIS DE 10KGS Lo, s 0,480 €
1105 | EXTINTO 1105 0420 €
1145 | ENCOMENDA TARIFA 2 NORMAL _ =i 0,460 €
1146 | ENCOMENDA TARIFA 2 DE 2 A 10 KGS /! 04680 €
1147 | ENCOMENDA TARIFA 2 MAIS DE 10 KGS 0,480 €
1265 | ENCOMENDA CAM NORMAL 0,480 €
1266 | ENCOMENDAS CAM ENTRE 2 E 10 KGS | 04B0€
1267 | ENCOMENDAS CAM - MAIS DE 10KGS | oa4s0€
1310 | ENCOMENDA INTERNACIONAL OCASIONAL | 0742€
1365 | ENCOMENDA INT. C/AVISO RECEPCAD 0032€
| 1390 | ENCOMENDA INTERNACIONAL CONTRA REEMBOLSO 0,082 €
1400 | ENCOMENDA NACIONAL AQ DOMICILIO 0,450 €
1410 | ENCOMENDAS OCASIONAIS VALOR DECLARADO 0,101 €
1420 | ENCOMENDAS INTERNACIONAIS VALOR DECLARADG _ 0,116 €
1440 | EMBALAGENS POSTAIS : YaSte
1447 | EMBALAGEM FESTIVA A1 N 0,101 €
1450 | EMBALAGEM FESTIVA B1 S 0.101€ |
1600 | ENCOMENDAS - RECECAD : | 0,019€
1631 | Recolha de dades aduaneires ENC 2000« |
1632 | Recolha de dados aduaneiros CORR _ 2000€ |

]
th
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3245 | COBRANCA POSTAL MANUAL S 1 |

3246 | COBRANGA DGV

3252 | IMPOSTOS |
__3760 | TC- ENTREGAS AQ BALCAO |

G507 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - Avisado & loja CTT D+1 i

8508 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - Devolvido ao remetente D+1

6509 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - Entrega Em pude Selecionado D+1

6510 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - 2* morada alterantiva D+1

6511

Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - Avisado 3 10ja CTT D+1

| 8512 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - Devolvido 2o Remetente D+1

6513 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - Enfrega em PUDD Selecionado D+1
8514 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - 2° Morada Alterantiva D+1 0,120 €
6515 | Multiplas Tentativas - 3 Tentativas - Avisado a Loja CTT D+1 0,120 €
6516 | Multiplas Tentativas - 3 Tentativas - Devolvido ao Remetente D+1 0,120 €
6517 | Multiplas Tentativas - 3 Tentativas - Entrega Em PUDOQ Selecionado D+1 0,120 €
6518 | Multiplas Tentativas - 3 Tentativas - 2° Morada Alterantiva D+1 0,120 €
6519 | Dia Certo Dia Certo - D+1 = 0,048 €
6520 | PIP Morada de Entrega Mesma Regido D+1 i ik 0,048 €
5521 | PIP Morada de Entrega Qutra Regido D+1 o 0,048 €
§522 | PIP Data de Entrega D+1 0,048 €
£523 | PIP Janela Horaria de Entrega D+1 S~ (1 - | D048 €
6524 | PIP Morada de Recolha D+1 ) . 1'Dp4sE
6525 | PIP Data de Recalha D+1 | 0,048 €
6526 | PIF Janela Horaria de Recolha D+1 it | 0,048 €
6534 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - Avisado a loja CTT D+2 | 0120€
6535 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - Devolvido 2o remetente D+2 0120 €
B538 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - Entrega Em pudo Selecionado D+2 0.120€
B537 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - 2° morada alterantiva D+2 0,120 €
B538 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - Avisado & loja CTT D+2 0,120 €
8539 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - Devolvido ao Remetente D+2 0.120 €
6540 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - Entrega em PUDQ Selecionado D+2 | 0,120 €
5541 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - 2° Morada Alterantiva D+2 0,120 €
8542 | Multiplas Tentativas - 3 Tentativas - Avisado & Loja CTT D+2 0,120 €
6543 | Multiplas Tentativas - 3 Tentativas - Devolvido ao Remetente D+2 0,120 €
6544 | Multiplas Tentativas - 3 Tentativas - Entrega Em PUDO Selecionado D+2 | 0,120€
£545 | Multiplas Tentativas - 3 Tentativas - 2% Morada Alterantiva D+2 | 0,120€
6546 | PIP Mcrada de Entrega Mesma Regido D+2 0.045 €
§547 | PIP Morada de Entrega Outra Regido D+2 0,048 €
5548 | PIP Data de Entrega D+2 0,048 €
£549 | PIP Janela Hordria de Entrega D+2 0048 €
6550 | PIP Morada de Recolha D+2 0,048 €
6551 | PIP Data de Recolha D+2 o488 €
§552 | PIP Janels Hordria de Recolha D+2 0,048 €
§560 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - Avisado a loja CTT D+3 [ 0120€
§561 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - Devolvido ao remetente D+5 0,120€
| 6562 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - Entrega Em pudo Selecionado D+5 0120€
6563 | Multiplas Tentativas - 1 Tentativa - 2* morada alterantiva D+5 0,120 €
6564 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - Avisado aloja CTT D+5 0,120 €
6565 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - Devolvido ao Remetente D+35 D120€
6566 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - Entrega em PUDO Selecionado D+5 | 0,120€
5567 | Multiplas Tentativas - 2 Tentativas - 2" Morada Alterantiva D+5 | 0i20€
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8640 | DEM - Cartao Pré Carregamenta 5€ | 0,120€
8641 | DEM - Cartao Pré Carregamento 10€ 0120 €
8642 | DEM - Cartdo Pré Carregamento 20€ 0120 €
8643 | DEM - Cartéo Pré Carregamento 40€ [ 0,120 €
8644 | DEM - Cartdo Pré Carregamento 5€ retalhista - 10 cartbes 0,120 €
8645 | DEM - Cartao Pré Carregamento 10€ retalhista - 10 cartdes D120€

8646 |

| DEM - Cartac Pré Carregamento 20€ retalhista - 10 cartes

0120 €

8647

DEM - Cartac Pré Carregamento 40€ retalhista - 10 cartdes

| 0120€

8655

DEM COBE. SECUND. PORTAG. (SERVICO POS-PAGO)

D120 €

8665 | CARREGAMENTO PRE-PAGO ANONIMO (PORTAGENS) 0,120€
8666 | CARREGAMENTO PRE-PAGO TITULADO 0120€
8693 | DEM - ADESAQ PRE-PAGO MULTIVIAGENS  0,120€
8694 | DEM - ADESAQ PRE-PAGO 3 DIAS 0,120 €
8810 | CARREGAMENTOS TELEMOVEIS PHONE-IX 0,120 €
8830 | BILHETICA DE EVENTOS a5 0120€
8851 | TITULOS TRANSPORTE STCP AT | 0,122 €
8854 | TITULOS DE TRANSPORTE - DESMATERIALIZADQOS 0122 €
8880 | CARREGAMENTO TELEMOVEIS - OUTRAS OPERADORAS goe0€
8930 | COBRANCAS SEGURANCA SOCIAL 0.0s8¢€
8935 | REQUISICAQ ISENCAD TAXAS MODERADORAS 0,270 €
| 9109 | CORREIO REGIS. SIMPLES NAC. (PARTICULAR]-QNT 0,126 €
9111 | CORREIO REGIS. EM MAO NAC. (PARTICULAR)-QNT | 0,126 €
9113 | CORREIO REGIS. PESSOAL NAC. (PARTICULAR)-QNT 0,160 €
9128 | CORREIO REGIS. EM MAQ INT. (PARTICULAR)-QNT 0,152€ |
9131 | CORREIQ REGIS. PESSOAL INT. (PARTICULAR)-QNT. D,152€ |
9167 | SE AVISO DE RECECAQ NAC. (PARTICULAR) - QNT 0032€
9168 | SE VALOR DECL. / SEG. EXTRA NAC. (PARTICULAR) 0.101€
9171 | SE Aviso Eletronico SMS (Particular) - Qnt. 0.050€
8173 | SE Aviso Eletronico Email (Particular) - Qnt. ' 0,050 €
9175 | SE CONTRA-REEMBOLSQ NAC. fF‘AF{TICULﬁR} E.INT : | 0084€
9181 | SE REGISTO NACIOMAL (PARTICULAR) - QNT. T | 0126€
9185 | SE AVISO DE RECECAQ INT. (PARTICULAR)-QNT 0032¢€
5187 | SE VALOR DECL./SEG. EXTRA INT. (PARTICULAR) 0.116 €
9189 | SE CONTRA-REEMBOLSQ INT. (PARTICULAR)-QNT 0.084 €
9191 | SE REGISTO INTERNACIONAL (PARTICULAR]) - QNT. 0,126 €
9185 | ENCOM. TARIFA 1 ATE 2 KG (PART.} - QNT 0460 €
9197 |[ENCOM. TARIFA 1 ENTRE 2 E 10 KG (PART.)- -QNT 0460 € |
9199 | ENCOM. TARIFA 1 MAIS DE 10 KG (PART.)-QNT 0460 €
9201 |ENCOM. TARIFA2 ATE 2 KG (PART.)-QNT 0460€
6203 | ENCOM. TARIFA2 ENTRE 2 E 10 KG (PART.)-QNT 0460 €
9205 | ENCOM. TARIFA 2 MAIS DE 10 KG (PART.)-QNT D460 €
§207 | ENCOM. TARIFA CAM ATE 2 KG (PART.) -QNT | 0460€
9209 | ENCOM. TARIFA CAM ENTRE 2 E 10 KG (FART.)-ONT 0,460 €
8211 | ENCOM. TARIFA CAM MAIS DE 10 KG (PART J-ONT 0460€ |
5215 | ENCOM. INT. ATE 2 KG (PARTICULAR)-QNT 0.742€ |
9217 | ENCOM. INT. ENTRE 2 E 10 KG (PARTICULAR)-GINT D742 &
8218 | ENCOM. INT. > 10 KG (PARTICULAR]-QNT D742€
9223 | SE Enc.Nacionais - Aviso Eletronico SMS (Particular) - Qnt. 'V | 0050€
9225 | SE Enc.Nacionais - Aviso Eletronico Email (Particular) - Qnt, ¢ 0.080€
9227 | SE ENC.NAC. <= 10 KG ENTREGA AO DOM. (PART.) 0,460 €
5229 | SE ENC.NAC. > 10 KG - ENTREGA AQ DOM.(PART.) 0460¢€
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| AVENCA OCASIONAL (% da Receita) | 5%
CORFAX (% da Receita) s s _[100%
| APARTADOS (% da Receita) 20%

| FILATELIA - LIVROS TEMATICOS (% da Receita) 7%

| FILATELIA - RESTANTES (% da Receita) 5%

FRANQUIAS MECANICAS (Excepto Registos) (% da Receita) 4%
CHOCOTELEGRAM = 10%

(1) - Oscodigos 3171, 9173, 9223 e 8225 s6 tém inicio a partir de 01 de margo de 2021
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ANEXO IV _
CONTRATO COMODATO DE EQUIPAMENTO -

Entre:

CTT — CORREIOS DE PORTUGAL, S.A. - Sociedade Aberta, com sede na Av. D. Joac I, n.!
13, 1989-001 Lisbea, com o nimero Onico de matricula na Conservatdria do Registo Comercid

e de pessoa coletiva 500 077 568, com o capital social de € 75.000.000,00 (setenta & cincg
milhdes de Euros), neste ato representada por Sergio Paulo Silva Afonso, na gualidade de
procurador com poderes para o ato, como Primeira Contratante, adiante designada apenas por
CTT,

UNIAO DAS FREGUESIAS DE PARREIRA E CHOUTO, com sede na Rua Do Bairro Novo 28
Parreira, 2140 - 519 Parreira, com o numera dnico de identificagio e de pessoa coletiva
510838600, neste ato representada por Bruno Migusl Margues Oliveira, na gqualidade de
Fresidente da Junta de Freguesia, com poderes para o ato, como Segunda Contratante e de
ora em diante assim designada,

Considerando que:

1. CTT e a Segunda Contratante celebram nesta data um Contrato de Prestacio de
Servigos relativo 3 prestacio de servigos postais no Posto de Correios sito Rua Do
Bairro Novo, N° 28, 2140-519 PARREIRA,;

2. ACTT & proprietaria de um conjunto de bens maveis (aparelhagens e utensilios), de ora
em diante designado genencamente por Equipamento, necessirio & prestagdo dos
servigos postais, o qual esta na disponibilidade de ceder temporariamente & Segunda
Contratantes;

3. A Segunda Contratante pretende utilizar o Equipamento para a prestacdo dos servigos
postais

E esclarecidamente e de boa-fé celebrado o presente Contrato de Comodato gue se regera pelas

seguintes clausulas.

Clausula 1*
(Objeto)

Para efeilos da prestacic dos servigos objeto do Contrato de Posto de Correios,
supramencionade, a CTT cede temperariamente, a titulo de comedato, 4 Segunda Contratante,

o Equipamento identificado no Anexo 1l ac Contrato de Prestac@o de Servigos Posto de Correios

ek
Cak
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Clausula 5°
(Foro)

Para dirimir quaisguer questdes emergentes deste contrate, serd competente o Tribunal Judici:

da Comarca de Lisboa.

ey

Feito em Lisboa, acs 20 de julho de 2022, em duas vias de igual teor e forma, uma para cad

Farte,
A Primeira Contratante Pela Segunda Contratante
Sérgio Paulo Silva Afonso Bruno Miguel Margues Oliveira

Gestor(a) Comercial Canais Externos B2C  Presidente da Junta de Freguesia da

Unido Das Freguesias De Parreira E Choute
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Considerando que:

i
1}

i}

i)

V)

ANEXO VI
DECLARACAQ DE CONFIDENCIALIDADE

No ambito dos servicos que a UNIAQO DAS FREGUESIAS DE PARREIRA E CHOUTO
que atua como subcontratante (doravante “subcontratante™), presta 4 CTT = CORREIQ
DE PORTUGAL, S. A. - SOCIEDADE ABERTA e demais empresas do Grupo CTT, qu

atua como respensavel pelo tratamento (doravante "responsavel pela tratamenta”),

pessoal da subcontratante, independentemente da natureza do seu vinculo com a3
subcontratante (incluinde, mas no restringinde, 0s que cooperam com o subcontratante
com base em contratos de direito civil, prestadores de servigos, trabalhadores, agentes,
auxiliares, representantes, sécios, gerentes, administradores, procuradores, trabalhadores
temporarios, fornecedores, consultores, auditores e estagiarios, daqui em diante
designados ("pessoal”}, ¢ o pessoal dos seus proprios prestadores de servicos e sub-
subcontratantes, tém acesso a uma vasta game de informagdo da responsavel pelo

tratamento, qualificado por lei come Dados Pessoais;

Dados Pesscais significa, em conformidade com o Regulamento (EU) 2016/679 do
Parlamento Eurcpeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo & protecac das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais ¢ & livre
circulacaio desses dados, qualquer informagao relativa a uma pessoa singular identificada
ou identificavel, considerando-se identificavel uma pessoa singular gue possa ser
identificada, direta ou indiretarnents, em especial por referéncia a um identificador, como
por exemplo um nome, um numero de identificagdo, dados de localizagso, identificadores
por via eletrdnica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica. fisioldgica,

genatica, mantal, econdmica, cultural ou social dessa pessoa singular:;

No ambito da lei aplicavel, o responsavel pelo tratamento, como entidade responsavel pelo
fratamente dos dades pessoais, assim como o seu pessoal, stio vinculados a deveres

de confidencialidade & de segredo profissional;

Em virtude destes deveres de confidencialidade e de segredo profissional, o pessoal da
subcontratante que, no exercicio das suas funcdes, tenha acesso & Dados Pessoais do
responsave| pelo tratamente, assim como 2 detzlhes sobre & natureza, Ambito. contexto &
finalidades do tratamento de Dados Pesscais efou do Contrato ndo pode revelar ou. por
qualguer forma, tornar conhecides tais dados pessoais ou guaisquer detalhes sobre 3
natureza, ambito, contexto e finalidades do tratamento e/ou do Contrato, nem a qualguer
entidade terceira, nem a qualquer membro ndo autorizado do pessoal do responsavel pelo

tratamento, da subcontratante, do subsubcontratante ou 2 qualguer cutra pessoa;

As cbrigagdes de confidencialidade e de segredo profissional estabelecidas mantém-se

em vigor mesmo apds o termo da relagdo com o responsavel pelo tratamento, com a
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Seguradora: Fidelidade, Companhia de Seguros, S A.
Tomador do Seguro: CTT - Correios de Portugal, SA, Sociedade Aberta.
Segurados: Postos de Correios Aderentes.

Locais de Risco: Diversos locais em Portugal.

ANEXO VI
SEGURD DE MULTIRRISCOS - OBSERVACOES

Periodo do Seguro: Um ano, prorrogavel por novos periodos de um ano.

Ambito da Cobertura: Garantia dos danos materiais, diretamente causados 203 bens seguros, pela

ocorréncia dos riscos definidos nas Coberturas a seguir identificados, de acordo com o clausulado

das Condigdes Gerais @ Especiais aplicavais da Apdlice de Seguro Multirriscos Industrial (CG 052).

=

Incéndio, Agdo Mecanica de Raio e Exploséo;

Tempestades;

Inundacgoes,

Danos por Agua;

Roubo ou Furto;

Queda de Aeronaves e Travessia da Barreira do Som:
Chogue ou Impacto de Veiculos Terrestres elou Animais:
Choque ou Impacto de Objetos Salidos;

Derrame de Oleo de Sistemas de Aguecimento:

Derrame de Sistemas de Protegio contra Inc&ndio:
Demolicio & Remogéo de Escombros até 10% dos prejuizos indemnizaveis:
Greves, Tumultos e AlteragSes da Ordem Pulblica (C.E. 091):
Atos de Vandalismo e Maliciosos (C.E. 093);

Fenomenos Sismicos (C.E. 105);

Aluimentos de Terras (C.E. 108);

Roube ou Furto de Valores em Caixa ou Cofre (C.E.);

Capital para Valores em Caixa/Cofre em “época alta".

Derrogando o disposts no ponto 4. da Clausula 22 das Condigdes Gerais, o contrato ndo garante as

coberluras de Quebra de Vidros, Espelhos Fixos e/ou Antncios Luminosos, Quebra ou Queda de

Antenas Exteriores de TV ou TSF, Quebra ou Queda de Fainsis Solares e de Desenhes o

Documentos,

39
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¢} Alagamento pela gqueda de chuva, neve ou granizo, desde que estes agentes atmosféric
penetrem no interior do edificio ou onde se encontram os bens B2gUros, em consaquéncia
danos causados pelos riscos mencionados em ajl.

Para efeitos da presente cobertura consideram-se como Ventos Fortes, agueles que atinjam u
velocidade supericr a 80 kmi/hora (em ceso de divida podera o Segurade fazer prova, p
decumento emitido pela estagio meteorolégica mais préxima).

Consideram-se como Edificios de Boa Construgdo, aqueles cuja estrutura, paredes exteriores
cobertura sejam construidos de acorde com a regulamentagdo vigente a data da construcao,
utilizande materiais resistentes ao vento, designadamente betéo armads, alvenaria e telha cerdmica,

Inundagdes
Esta cobertura garante os danos causados aos bens seguros em consequéncia de;

a) Tromba de agua cu queda de chuvas torrenciais, precipitagio atmosférica de intensidade
superior a dez milimetros em dez minutos, no pluvicmetro:

b} Rebentamento de adutores, redes externas de distribuicao de agua, coletores, drencs, digues e
barragens;

¢} Enxurradas ou transbordamento do leito de cursos de agua naturais ou artificiais.

Danos por Agua

Esta cobertura garante os danos provocados por agua, de cardcter sibito ou imprevisto, causados
205 bens seguros em consequéncia de rotura, defeito, entupimente ou transbordamento da rede
interior de distribuic30 de &gua ou de esgotos do edificio seguro (incluindo os sistemas de esgoto
de aguas pluviais), assim como dos aparelhos ou utensilios ligados & rede de distribuicdo de agua
& esgotos do mesmo edificio e respetivas ligagdes,

Roubo ou Furto

Garantia do ressarcimento dos prejuizos sofridos pelo Tomador do Seguro ou pelo Segurado, se for
pessoa diferente, em virtude de subtraglo, destruicio ou deterioracio dos bens seguros, resultante
de furto ou roube, consumado ou tentado, desde que se verifiqgue uma das sequintes condigbes:

a) Tenha sido praticado por assalto, arrombamento ou escalamento:
b) Tenha sido praticade com abertura de portas ou janelas exteriores, por meio de chaves falsas:

c) Tenha sido praticado por pessoas que se introduzam furtivamente no local de risco e ali se
conservem ccultas até & consumacio do furto ou roubo:

Entende-se por Furto, o ato levado a cabo com llegitima intengSo de apropriagéo para o agente ou

terceiro, se subtrair coisa mavel alheis,
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Entende-se por Roubo, ¢ ate levade a cabo com ilegitima intencéc de apropriagde para o agente
terceiro, de subtrair, ou constranger a que seja entregue, coisa mavel alheia, por meio de violén
contra uma pessoa, de ameaca com perigo iminente para a vida ou para a integridade fisica

ponde-a na impossibilidade de reagir. r

Queda de Aeronaves e Travessia da Barreira do Som
Esta coberlura garante os danos causados aos bens S2guros em consequéncia de:

a} Chogue ou queda de todo ou parte de aparelhos de navegacio aérea ¢ engenhos espaciais ou
objetos deles caidos ou alijados, quando em navegacio;
b} Vibragao ou abale em consequéncia de travessia da barreira do som por aparelhos de navegacio

aerea, quer civis quer militares, em treino,

Chogque ou Impacto de Veiculos Terrestres e/ou Animais

Esta cobertura garante os danos causados aos bens seguros em conseguéncia de chogue de
veiculos terrestres e/ou animais gue ndo pertengam nem estejam sob a responsabilidade do
Tomador do Seguro ou do Segurado, se for pessca diferente, seus familiares ou empregados, e
desde que os prejuizos verificados nao sejam em veiculos.

Cheque ou Impacto de Objetos Sélidos

Esta cobertura garante os danos causados aos bens seguros em consequencia de chogque ou

impacto de objetos sdlidos procedentes do exterior,

Derrame de Oleo de Sistemas de Aguecimento

Esta cobertura garante os danos causados aos bens seguros por derrame acidental de dleo (fluide

termico) proveniente de qualquer instalagéo efou aparelhos de aguecimento ambiental.

Derrame de Sistemas Hidraulicos de Protecdo contra Incéndio

Esta cobertura garante a indemnizacéo dos danos causados ao objeto seguro por derrame acidental
de agua ou outra substéncia utilizada nos sisternas hidraulicos de protegdo contra incéndio
(depésitos & condutas de 4gua, hidrantes, bocas de incéndio. valvulas e, em geral, todas as
instalacdes hidraulicas destinadas exclusivamente ao combate a incéndios), proveniente de falta de

estanquicidade, ou escape, fuga ou falha em geral ne sistema.
Demoligio e Remogdo de Escombros

Garantia do pagamento das despesas em gue o Segurado incorreu com a demoligio efou remocio
de escombros provocados pela ocorréncia de gualguer sinistro coberto por esta apdlice, até 10%

dos prejuizos indemnizavels.
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Greves, Tumultos e Alteracdes da Ordem Publica

Cobertura aos danos ccasionados aos bens seguros, diretamente ocasionados pelo:
a) Procedimente de qualquer pessoa que tome parte, conjuntamente com outras, em quaisql

perturbacdes da ordem publica (diretamente ou ndo, relacionada com uma greve ou glock-out
b) Procedimento de gualquer autoridade legalmente constituida, ao reprimir ou tentar repri

qualquer dessas perturbacées, ou para minimizar as suas consequéncias;

n

Procedimento intencional de qualguer grevista ou trabalhador Suspenso, para fomentar u
greve ou em resisténcia a suspenséo ou «lock-outs:
d) Procedimento de gquaiquer autoridade legalmente constituida, com o fim de evitar ou tentar evitar

qualquer desses procedimentos, ou para minimizar as suas consequéncias.

Atos de Vandalismo e Maliciosos

Cobertura aos danos causados aos bens Seguros em consequencia de:

a) Atos de vandalismo e maliciosos:

b) Atos praticados por qualquer autoridade legalmente eonstituida, por ocasifio das ocorréncias

mencicnadas para a salvaguarda ou protec3o de bens e pessoas.

Fendémenos Sismicos

Garantia do pagamento dos danos causados aos bens $2QUros em consequéncia da acéo direta de
tremares de terra, terramotos, erupgdes vulcanicas, maremotos e fogo subterraneo e ainda incéndio
resultante destes fenomenos,

Considerar-se-80 como um nico sinistro, os fenémenos ocorridos dentro de um periodo de 72 horas

apos a constatacao dos primeiros prejuizos verificados nos objetos seguros.

Aluimentos de Terras

Garantia do pagamento dos danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia dos seguintes

fenomenos geologicos: aluimentos, deslizamentos, derrocadas e afundimentos de terrenos.

Roubo ou Furto de Valeres em Caixa ou Cofre

Garantia dao ressarcimento dos prejuizos causados por roubo ou furto de dinheirg, chegques ou outros

titulos de pagamento, existentes nos locais de risco. quando se encontrem guardados em:

a) em caixas registadoras e/ou cofres, mesmo que portateis, desde que o sinistro ocorra durante o
periodo normal de funcionamento do estabelecimento ou durante o seu encerramento para
refeicbes. Os cofres portateis deverdc estar sempre o mais longe possivel do balcdo e de
preferéncia em armdarios ou secretarias fechadas & chave e em que as chaves estejam
guardadas em local de acesso vedado a estranhos.
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de agua das chuvas através de telhados, portas, janelas, claraboias, terragos e marguises e ai

o refluxe de aguas provenientes de canalizactes ou esgotos n3o pertencentes ao edificio

No ambito do Derrame de Oleo de Sistemas de Aguecimento, os danos sofridos pela pro
instalag@o efou aparelhos de aquecimento e seu conteudo.

No ambito do Derrame de Sistemas Hidraulicos de Protecéo contra Incéndio, os danos sofridos

propric sistema e ainda derrame proveniente de defeito de fabrico do equipamentode P.Cl er

estado ou deficiente conservagio do equipamento de P.C 1.

No ambito das Greves. Tumultos e Alteracées da Ordem Publica. néo se encontram salvaguarda

0s danos em consegquéncia de guerra, invas3o, atos de poténcias inimigas ou operacies bélicas,

Mo ambito dos Atos de Vandalisme e Malicicsos, ficam excluidos os danos consequéncia de furto

ou roubo direta ou indiretamente relacionado com os riscos cobertos por esta Condigdo Especial,

Mo ambito dos Aluimentos de Terras, ficam excluidas os danos resultantes de colapso parcial das

eslruturas seguras, nao relacionados com os riscos gecldgices garantidos.

No Ambito dos Fendmenos Sismicos, ficam excluidos os danos ja existentes a data do sinistro, as

construcoes de reconhecida fragilidade, isto &, aquelas que ndo tenham sido dimensionadas de
acordo com a regulamentacao vigente & data da construgio e tuja estrutura, paredes extericres e
cobertura n&o sejam maioritariamente construidas com materiais resistentes an  vento,
designadamente betdc armado, alvenaria e telha ceramica, assim como. nagqueles em que os
materiais de construgdo ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos. 50%. & ainda todos as

objetos que se encontrem no interior das mencionadas construcdes.

A informagao constante deste documento ndo dispensa a consulta das Condigdes Gerais do
Seguro de Multirriscos Industrial.
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b) em cofres fixos as paredes e/ou a0 chio ou com

Relativamente a esta Cobertura, entre outras situ

a) Atos ou omissdes do Tomador do Seguro, elou d
Pessoas por quem estes sejam civilmente responsaveis:

b) Roubo ou furte, simples tentativa ou atos preparatorios. devidos = acao ou cumplicidade do
Tomador do Segure, efou do Segurado, se for pessoa diferente, seus familiares. em regados
mandatarios, outros prestadores de Servigos, ou por qualquer pessoa que com eles coabite ou
possua chaves (de méveis ou iméveis) & sua guarda;

¢} Furto dos bens seguros praticado sub-repticiamente & as ocultas do dono do estabelecimente,
Seus trabalhadores, vigilantes ou outros prestadores de SEBMVigos, enguante o estabeleciments
s encontrar aberto a0 publico:

d) Roubo ou furte de objetos existentes em logradouros. terragos ou em anexos nao fechados:

e} Manifesta negligéncia do Tomador do Seguro efou do Segurado, se for pessoa diferente, no que
respeita a protecdo dos bens seguros:

Considera-se haver manifesta negligéncia do Tomador do Seguro elou do Segurado,
nomeadamente quando;

= Hajam sido deixadas as chaves nas fechaduras, debaixe do tapete, na caixa do correio, ou
&m qualquer outro local de facil acesso:

= Nao se haja procedido & substituicao de fechaduras apés roubo ou furto. ou no caso de perda

de chaves.

Capital para Valores em Caixa/Cofre em “é&poca alta"

Relativamente ac capital seguro indicado para o item "Valores em Caixa/Cofre” fica garantido um

aumento de 100%, para sinistros que ocorram nos meses de julho & dezembro.,

Encontram-se excluidas, entre outras situagdes, as seguintes:

Mo ambito das Tempestades, os danos causados por agao do mar e outras superficies de agua
naturais ou artificiais, sejam de que natureza forem, mesmo que estes acontecimentos resultem de
temporal., bem como, os danos causados pela agua ou ventos em edificios nao inteiramente
fechados ou cobertos & seus conteudos bem como em mercadorias efou outros bens mavels.

existentes ao ar livre.

No &mbito das Inundacfes os danos causados por subidas de marés, marés vivas & mais

genericamentes, pela acdo do mar e outras superficies maritimas, naturais ou artificiais.

Mo ambite dos Danos por Agua, os danos resultantes de torneira deixadas abertas, salvo quando

se tiver verificado uma falta de abastecimento de agua, bem como, 0s danos resultantes da entrada
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Capital Seguro:
= Equipamentos & materiais/existincias propriedade CTT: € 5.000,00 por Posto de Correins,

= Valores em Caixa/Cofre, de acordo com os valores a indicar pelos CTT para cada Posto:

|

Até 50.000,00€ |

Valores Maximos por Posto de Correios:

Até 5.000,00€ Até 10.000,006 |  Até 20.000.00€

= Nos meses de julho e dezembro, fica garantido um aumento de 100% dos valores maximos per
g

Posto de Carreios,

Franquias por Sinistro: Perante a ocorréncia de um sinistro, s3o aplicaveis as seguintes franguias:

Fenémenos Sismicos 5% do capital seguro por local de risco.

| Roube ou Furto de Valores em Caixa ou | 10% dos prejuizos indemnizéveis no minimao de

Cofra | 100,00€ & maximo de 2,500 00€.

Restantes Coberturas 3% dos prejuizos indemnizaveis, no minimo de

50,00€ & maximo de 1.000 00&€.

Algumas Observagdes relativas ao &mbito das Garantias:

Incéndio, Acio Mecanica de Raio e Explosio
Esta cobertura destina-se a cumprir a obrigacio de segurar 03 edificios constituides em regime de
propriedade herizontal, quer quanto as fragbes auténomas, quer relativamente as partes comuns,

que se encontrem identificados na apdlics, contra o risco de incéndio

S30 igualmente garantidos os danos causados no bem seguro em cansequéncia dos meios
empregados para combater ¢ incéndio, assim como os danos derivados de calor, fumo, vapor ou

explosdo em consequéncia do incéndio.

O segurc garante ainda os danos causados por agac mecanica de gueda de raio ou explosao,
mesmo gque ndo acompanhado de incéndio.

Tempestades
Garantia dos danos causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Tufles, ciclones, tomados & ventos fortes ou chogue de objetos arremessades ou projetados
pelos mesmos, sempre gue a sua violencla destrua ou danifique varios edificios de boa
construcao, objetos ou arvores s3s num raio de 5 km envolvente do local onde se encontram os

bens seguros;

b) Queda de neve ou granizo;
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subcontratante ou com qualquer prestador de servigos relacionado. independentémente

do motive da sua cessacic: e

vi)  Cada membro do pesscal & responsavel por quaisquer danos incorridos pelo nao-
cumprimento, ainda que negligente, dos deveres de confidencialidade e de segredo

profissional estabelecidos

Eu declaro gue tenho conhecimento do regime juridico relativo & protecao des Dados Pessogis
pertencentes ao responsavel pelo tratamento & que, tendo em consideracio as pregcupacies
Que este tema suscita, concordo, perante = subcontratante, em vincular-me aos deveres de
confidencialidade e de segredo profissional tais come estabelecidos supra, em estrita

conformidade com as fungées que me incumbe desenvolver neste contexto.

(Nome completo e data)

(Azzinatura)
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1. Matureza e finalidades do tratamento

Emissdc de Vales MNacionais

Pagamento de Vales MNacionais

Cobranga Postal
Caobranca Impostos
Avisados

2. Tipo de dados tratados

Emissdo de \Vales Macionais

Pagameanto de \Vales MNacionais

Cobranga Postal

Cobranga Impostos

Avisados

TERMOS DO TRATAMENTO

ko
T

ANEXO v

Valor, tipo de vale e Servicos especiais associados

Pals emissor do remetente

Tipo de documento de identificaglo (C.C. B, Passaporte, B.| militar,
cartdo de residéncia, titulo de residéncia cu pessoa coletiva), com
nimero associado e data de Bemissdo do remetents

Se o documento tem validade vitalicia e qual 3 data de validade do
mesmeo

Nacionalidade, nome, data de nascimento, morada localidade
codigo-postal, designacdo postal pais de residéncia, profissao,
telefone e email do remetante

Mome, morada, localidade, codigo-postal, designacéo postal e tipo de
destinatario (individuo, empresario em rome individual Bmpresas
foutras entidades coletivas)

Pais emissor do documento do destinatario

Tipo de documento de identificaglo (C.C., Bl Passaporte, B.|. militar,
cartzo de residéncia, titulo de residéncia ou pessos coletiva), com
numero associado & data de emisséo do destinatario

Se o documento tem validade vitalicia e qual a data de validade do
mesmao

Destacdvel da fatura, ndo tem contem nenhuma informagso pessoal
do cliente, mas os dados constantes no mesmo pode levar aos dados
do cliente pela empresa emitente da cobranga

Mome, morada, localidade. codigo-postal, designacio postal

NIF

Nome

Tipo de documento de identificacdo (C.C.. B Passaporte, B.I. militar,
cartao de residéncia, titulo de residéncia ou pessoa coletiva), com
nimero associado & data de em issdg

3. Categorias especiais de dados

Nao aplicavel.

4. Categorias de titulares dos dados

Clientes.

in
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1. A Segunda Contratante obriga-se a:

8) nao utilizar os Equipamentos identificados no Anexo lll & ora comodatades para qualquer
outro fim que n&o a prestacdo de servigos postais, previsto no Contrato de Posto de

Correios sUpramencionado
b) néo facultar ou permitir o uso do Equipamento por terceiros:
€} manter em bom estado de conservacio o Equipamento:
d) fazer um uso prudents de todo o Equipamento:

g) permitira CTT, & gualquer momento, g realizacio de vistorias an Equipamento entregue

em comaodato:

f) permitir & CTT. efetuar a8 manuten¢do do Equipamento comodatade sempre que o
éntenda conveniente e necessario:
g) avisar, de imediato, a CTT sempre que tenha conhecimento de que o Equipamento

padece de algum vicio ou que algum perigo o 8MS3aca ou que terceiros s arrogam

direitos em relagdo a ele

2. A Segunda Contratante obriga-se a restituir de imediato 2 CTT, todo o Equipamento se por
qualquer causa, o Contrato de Fosto de Correios entre ambas celebrado, cessar os seus
¢feitos, no prazo maxime de 15 dias a contar da cessag3o, entregandc-os em local indicado
pela CTT.

Clausula 2°
(Manutengio)

1. A manutenciio e reparacao do Equipamento, identificado no Anexa Il] ao Centrato de Posto
de Correios, & da responsabilidade da CTT, salvo =e a necessidade de reparacdo ou
manutencdo resultar de conduta tulposa da Segunda Contratante.

2. A Segunda Contratante nio tera direito a qualquer indemnizagdo com benfeitorias, de
qualquer espécie. por si realizadas. no Equipamento ora comodatadeo,

3. A Segunda Contratante no ters direito ao levantamento de qualguer benfeiloria por si

realizada no Equipamento,

Clausula 42
(Comodato)

Em tudo o que neste contrato néo estiver expressamente previsto vale 0 disposto nos art® 11299

& seguintes do Cddige Civil,
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Nl
LISTAGEM DE EQUIPAMENTO ENTREGUE EM REGIME DE COMOUDATO

Equipamento informatico
# 1 Balanca Eletronica 6 Kg
= 1 Leitor Otice
= 1 Terminal Payshaop
Imagem do Posto
# 1 Bandeirola Metalica
+# 1 Horario Afixado Interior
Displays
# 1 Display 80x50 Suspenso dz Fachada dupla face
= 1 Display A4 simples
Equipamento Postal
* 1 Marca do Dia
Qutro Equipamento
Back Office
» 1 Caixa para notas/moeadas

# 1 Livro de selos
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8231 | SE ENC NACIONAIS - VALOR DECLARADQ - QNT, | p:‘r’t‘ﬁﬁ
9235 | SE ENC.INT. - AVISO DE RECECAO (PART.)-ONT 0,032 €
9237 | SE ENC.INT. - VALOR DECLARADO (PART.)-ONT 0116€ |
8235 | SE ENC.INT. - CONTRA-REEMBOLSD (PART.)-QNT 0,082 €
9309 | CORREIO REGIS. SIMPLES NAC, (GMP QCAS)-QNT | 0126€ |
9311 | CORREIO REGIS. EM MAO NAC. (GMP OCAS)-QNT 0,126 €
8313 | CORREIO REGIS, PESSOAL NAC. (GMP OCAS)-QNT 0160 €
9327 | CORREIO REGIS. EM MAQ INT. (GMP OCAS)-QNT 0,152 €
| 8328 CORREIO REGIS. PESSOAL INT. (GMP OCAS)-QNT 0.152 € |
9529 | D+1 Nacional Ocasional aceitacao gtd 0,420 €
| 8530 | D+1 Nacional Ocasicnal entrega gtd 0324€ |
89531 | D+2 Nacional Ocasional aceitacio gtd 0.420€ |
9532 | D+2 Nacional Ocasional entrega qtd 0,324€ |
9532 | D+5 Nacional Ocasional aceitagio qgtd D420 €
9534 | D+5 Nacicnal Ocasional entrega qtd 0324€ |
9535 | D+1 Espanha Ocasional aceitacio gtd 0420 €
8536 | D+1 Espanha Ocasional entrega gtd 0.324€ |
_ 9537 | D+2 Espanha Ocssional Aceitaco gtd 0420€ |
| 9538 | D+2 Espanha Ocasional Entrega gtd 0324 € |
8539 | D+1 Nacional Contratual Aceitacio gtd 0420€
9540 | D+1 Nacional Contratual Entrega atd 0324€ |
9541 | D+2 Nacional Contratual Aceitacdo gtd 0.420€
342 | D+2 Nacional Contratual Entrega 0324 €
[_ 8543 | D+5 Nacional Contratual aceitacsio gtd | 0.420€ |
8544 | D+5 Nacional Caontratual entrega gtd | 0324€ |
lj5545 D+1 Espanha Contratual aceitacgo gtd 04320€
| 9548 | D+1 Espanha Contratual entrega gtd ) 0,324 £
9547 | QUANTIDADE DE GMP OCASIONAL MANUAIS - QNT. 0.038 €
9349 | QUANTIDADE DE GMP OCASIONAL 2D - QNT. 0,038€
8550 | D+2 Espanha Coniratual aceitacdo gtd 0420€ |
| 9551 | D+2 Nacional Cantratual entrega qgtd | 03246
9567 | SVA Ponto de Entrega D+1 ‘ 0,324 €
| 9588 | SVA Ponto de Entrega D+2 0,324 €
9568 | SVA Ponto de Entrega D+5 | 0324 € |
9808 | CORREIO REGIS. SIMPLES NACIONAL (GMF PP) -QNT 0126€
9611 | CORREIO REGIS. EM MAQ NACIONAL (GMP PP) -QNT 0,126 € |
9613 | CORREIO REGIS. PESSOAL NACIONAL (GMP PP) -QONT 0,180 €
9627 | CORREIO REGIS. EM MAO INT. (GMP PP)-QNT 0152€ |
| 9628 | CORREIO REGIS. PESSOAL INT. (GMP PP)-QNT 0,152 €
|___9847 | GMP PRONTOQ-PAGAMENTO- QNT. 0.038€ |
9849 | GMP PRONTO-PAGAMENTO 2D - QNT. 0.038€ |
8905 | CORREIO REGISTADD SIMPLES NAGIONAL GMP - ONT, 0126 €
8806 | CORREIO REGISTADO EM MAQ NACIONAL GMP - QNT 0,126 €
9907 | CORREIO REGISTADO PESSOAL NACIONAL GMP - QNT. | 0,160€
8915 | CORREIO REGIS. EM MAO INT. GMP - QNT 0.152€ |
9918 | CORREIO REGIS. PESSOAL INT. GMP - QNT 0,152 €
| 9994 | GMP MANUAIS - QNT. 0,038 €
| 9995 [GMP 2D - GNT. _ 0,038 €
9986 | GMP PRE-ATIVO MANUAIS - ONT. 0,038 €
| 9997 | GMP PRE-ATIVO 2D - QNT. _ 0,038€ |
9999 | REFORCOS DE CONTA CORRENTE (PRE-ATIVO) - GNT. | 0,038¢€ |
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| 8568 | Multiplas Tentativas - 5 Teniauvas - Avisado a Loja CTT D+5 -1 04206 |
|__6569 | Multipias Tentativas - 3 Tentativas - Devolvido ao Remetente D+5 0120 €
6570 | Multiplas Tentativas - 3 Tentativas - Entrega Em PUDO Selecionado D+5 0120€
L8571 | Multiplas Tentativas - 3 Tentativas - 2* Morada Alterantiva D+5 0,120€ |
|__6572|PIP Morada de Entrega Mesma Regido D+5 i 0048 €
8573 | PIP Morada de Entrega Qutra Regido D+5 | 0048€
| 8574 |PIP Data de Entrega D+5 0,048€ |
G575 | PIP Janela Horaria de Entrega D+5 ] 0,048 €
| 6576 | PIP Morada de Recolha D+5 0,048 €
| 6577 | PIP Data de Recolha D+5 0.048€
| 6578 | PIP Janela Horaria de Recolha D+5 _ 0,048 €
6579 | PIP - Janela Horaria de Entrega - Até 10h 0.048€ |
€580 | PIP - Janela Horaria de Entrega - 10-13h = 0048 €
8581 | PIP - Opgao 0.048€ |
6582 | PIP - Morada de entrega _ _ 0048€
L__EES& PIP - Janela Horaria de Entrega - 18-22h 0048 € |
6584 | PIP + 1 Tentativa de Entrega 0,048 €
I:B_EBE PIP Data de Entrega A4 _ 0048 € |
B586 | PIFP Janela Horéria de Entrega - Ate 10 h/10-13/13-16/168-19/19-22 0.048€ |
|_6587 | PIP Nome destinatario 0,048€ |
6588 | PIP Nome remetente 0,048 €
|_ 6589 | PIP Alteracdo de Gobranca _ : 0,048 E_j
5590 | Click Ship D+1 - Portugal - entrega 0324¢
I_ 6591 | Click Ship D+2 - Portugal - entrega _ 0.324 € |
5592 | Click Ship D+5 — Portugal - entrega _ | 0324€ |
I__ 6396 | Embalagem de garrafas - entrega 0,324 €
£507 | ERS Interconnect Standard aceitacéo 0,120€ |
8598 | ERS Interconnect_Standard entrega | 0,324€ |
65989 |ERS Interconnect Economy entraga _ | 0,324¢€
| 8826 | SVA FRAGIL (CTT EXPRESSO) | 0,048 €
8628 | CTT e-segue Cobranca d 0,086 €
| 8829 |CTT e-segue Seguro Extra _ \ : 0,096 €
|__6855 | Novos contratos (APIN) ; 4800€ |
| 6856 | Alteracdes de contrato (APIN) 1,800€ |
| 6857 | Requerimentos (APIN) il | 1.800€
6858 | Servicos de limpeza de fossas sépticas (APIN) | 1,800€ |
|_6855 | Sugestdes / reclamagdes (APIN) : | 1.800€ |
- 6860 | Reclamacbes em livro de reclamacdes (APIN) | 1,200€ |
8053 | SE AVISO RECECAO - EMI. VALE ESTACAO - QNT 0,126 €
|__8055 | SE AVISO PAGAMENTO - EMI. VALE ESTACAO - QNT | 0.126€ |
| 8057 | SE POSTA RESTANTE - VALE ESTAGAO - ONT | 0126€ |
| 8069 | SE REGISTO - EMLI. VALE INTERNACIONAL - QNT : 0,126 €
L8071 SE AVISO RECECAO - EMI, VALE INTERNAG-ONT 0,126 € |
| 8073 SE AVISO PAGAM. - EMI VALE INTERNAC - ONT 0126 €
[ B110 | SELOS E CARTEIRAS DE SELOS 0,062 €
| 8151 SE Entrega a0 Préoprio Nacional - Gig 0,032 €
8153 | SE Contra Reembolso numerario Nacional - inclui IVA - Qtd | 0,084 €
i 8155 | SE Entrega ao Préprio Internacional - Qtd 3 L 0,032 €
8600 | REGISTO NA VIACTT _ 0,490 €
| 8601 | ACTIVACAQ DA VIACTT | 0490€ |
|__8610|IMTT TROCA DE DOCUMENTOS ; | 0,080€ |
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| 1700

1710 ENC‘OMENDAS ENTF{EGA LISTA 0101 €
1720 | ENCOM. COM VALOR DECLARADO - ENTREGA 0212 €
1730 | ENCOMENDA DIREITOS ADUANEIROS 0212
1740 | ENCOM. MAILLER CONTRA REEMBOLSO - ENTREGA 0,287 €
1855 | SIGA ENCOM ENDAS 0,287 €
1856 | ENCOMENDAS - SIGA NOVA MORADA 0,287 € |
1880 | CORRESPONDENCIAS DEVOLVIDAS/REEXPEDIDAS 0,012 €
1861 | Correspondéncia - SIGA EC - Requisicic 0,287 €

1884 | Correspondéncias SIGA nova morada - Requisigdo 0,287 €

}__11865 CDRRESPDNDENCIAS - SIGA EC 0,287 €
1866 CORRESF"DNDENC[AS SIGA NOVA MORADA 0,287 €
1889 | Encomendas - SIGA EC - Reguisicio 0,287 €
1871 | Encomendas - SIGA Nova Meorada - Requisicio 02687 &
2000 | QUICK 'NTFRNHCIDNAI OCASIDNF\L ACEITM;AD 0,198 €
2005 | QUICK, INTERNACIONAL - ENTREGA, 0240€ |
2011 | interconnect — Standard 0.564 € |
2012 | Interconnect — Premium i 0584€ |

[ 2013 | Interconnect — Economy _ 0,564 &

| 2014 |ERS Nacional D+1 - Contratual ; 0,120 €

| 2015 | ERS Nacional D+2 (lancamento inicial 48) - Contratual 0,120€ |
2016 | ERS Nacional D+5 - Contratual 0120 €
2017 | ERS Nacional D+1 - Ocasional 0,120 €
2018 |ERS Macional D+2 (lancamento inicial 48) - Ccasional 0,120 €
2019 | ERS Nacional D+5 - Qcasional 0,120 €
2020 | Click_Ship D+1 {langamento inicial 18} - Portugal 0,120 €
2021 | Click_Ship D+2 - Portugal 0120€
2022 | Click Ship D+5 — Portugal 0,120 €
2023 | Click Ship D+1 (lancamento inicial 19} - Espanha 0120 €
2024 | Click Ship D+2 - Espanha 0,120 €
2025 | Click_Ship D+5 — Espanha 0,120€ |

| 2026 | Click Ship Internacional Ocasional _ 0,120€ |
2110 | EMS INTERNACIONAL CONTRATO - ACEITACAD EC 0,564 €
2160 | EMS INTERNACIONAL CONTRATO - RECOLHA DOMICILIARIA 0.564 €
2180 | EMS 12 OCASIONAL - ACEITACAD 0.198 €
2181 ) EMS 08 OCASIONAL - ACEITACAO 0,198 €
2183 | EMS 18 OCASIONAL - ACEITACAO 0,198 € |

| 2186 | QUICK NACIONAL OCASIONAL - ACEITACAQ 0,198€ |

2187 | EMS 19-22 OCASIONAL - ACEITACAQ 0,198 €

2180 | EMS INTERNACIONAL OCASIONAL - ACEITA§AD 0,584 &
2185 | EMS CONTRA REEMBOLSO 0,198 €
2600 | EMS - RECEPCAQ 0,024 €
2730 | EMS - ENTREGA AQ BALCAD _ 0252 €
2740 | EMS CONTRA REEMBOLSO - ENTREGA AQ BALCAD 0,301«
2750 | EMS - DEVOLUGAQ/REEXPEDICAQ D012 €

| 3100 | VALES NAC-EMISSAO 0,204 €

| 3103 | VALE OFERTA 0,294 €

| 3130 | VALES INT-REQUISICAO EC 0,294 €

| 3150 | VALES NACIONAIS PAGAMENTO 0,158 €

| 3180 VALES INTERNACIONAIS - F’AE‘I-‘-.MENTD 0,158 €
3240 | COBRANCA POSTAL DE RECIBOS 0,098€ |
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remuneracio base praticaga Na ministragao Publica (Decreto Lei™n®-1Hg.-
A2021, de T de dezembro) de 705,00€ x14/12 Para um horario de 7 horas/dia:
A Remunerac3o Fixa é atualizada de acordo com a alualizacdo da Remuneragao

base da Administracdo Publica:

(ii) Remuneracio varidve|
A Remuneragdo Variavel, & calculada em funclo das transagdes efetuadas por

cada Posto de Correios de acordo com a tabela constante no Apéndice |

(iii) Acresce & Remuneracdo Menzal Garantida:

a) opagamento mensal do abono para falhas no valor de 43€ {quarenta
& trés Euros) para um Posto de Correios com horario de 7 haras/dia.
Nos Postos de Correio com horario reduzido o abone para falhas &
calculade de  forma proporcional  &s respetivas  horas de
funcicnamento:

b) © pagamento mensal de 256 {vinte e cineco Euros) para efeitos de
Gastos Administrativos, para um Posto de Correios com horario de
7 horasidia. Nos Postos de Correios com horério reduzido o
mentante para Gastos Administrativos & calculade de forma
proporcional as respetivas horas de funcionamento:

A aplicago deste modelo remuneratorio ao PCTT 9905709, com horério constante na clausuls
2% n%1, ague corresponde a 3 horas e 30 minutos de abertura dia, resulta nos seguintes valores:

(i Remuneragio fixa: 349 5686 (trezentos e quarenta e nove Euros e cinquenta e seis
centimaos)

{ii)
a. Abono para Falhas: 21,50€ (vinte & um Euros e cinquenta centimos)
b. Gastos Administratives: 12,50€ (doze Euros & cinguenta céntimos)

O capital sequre no ambito do seguro de multirrisco (Anexo VII) cobre até ao montante de 5.000€
(cinco mil Eures) os valores em Caixa/Cofre, em virtude de subtragdo, destruico ou deterioracao
dos bens segures, resultante de furto ou roubo, consumado ou tentado, nas condigdes previstas

ne Anexo VIl ac presente Contrato.
Os valores referidos serao considerados em duplicado, para os meses de julho & dezembro,

Apéndice | — Tabela da componente variavel

lﬂdigo | Produto/Servigo | Prec;u—|

| 101|REGISTOS SIMPLES CONTRATUAIS | 0128¢€
102 | REGISTOS SIMPLES _ | 0,126 €
105 | REGISTOS EM MAO | 0126¢€ |
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A
SERVICOS A PRESTAR P

CORREIO E ENCOMENDAS

Correio normal (inclui Envia e livros)

Correio azul
Correio registado {inclui Contra Reembolso. Seguro exira {valor declaradn))
Correio Intsrnacional
Envio encomendas
Envioc para cegos
Servigos de apoio 3 rececio de correio:
SIGA
Entrega de avisados:
Correio
Encomendas
Venda de selos
Venda de pre-pagos
Correio Verde
Outros servigos correio
Embalagens postais

Saguetas almofadadas

FINANCAS E PAGAMENTOS

Envio vales (inciui envios Nacionais e Intemacionais)

Pagamento de vales (inclui pagamento de vales Nacionais e Internacionais)
Pagamento de servicos

Faturas

Portagens (Pés Pago)

Carregamento Telemaveis

COLECIONISMO
Venda de Produtos Filatélicos
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3

4

A oposicio & renovacao do Contrato por Qualquer das Partes n&o confere 3 outra Parte
direito a qualguer indemnizagao.
Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores. & obrigaco de confidencizlidade prevista

na Clausula 21 mantém-se Mesmo apos o termo do presente Contrato,

Clausula 25.°

(Resolugio)

Sem prejuizo da aplicagaéo das penalidades contratualmente previstas e do direit a
indemnizacdo a que haja lugar nos termos gerais de Direito, o nao cumprimento ou o
cumprimento defeituoso. por uma das Partes, de quaiguer obrigacdo resultante do presente
Contrato, confere a Parte nag faltosa o direito de o resolver.

A faculdade de resolugdo do Contrato so podera ser exercida se, verificado e notificado &
FParte faltosa o incumprimento. &sta nac sanar, integral e satisfatoriamente, ta situacio, no
praze maximo de & (oito) dias, a contar da data de rececdo dessa notificacia,

Sem prejuizo do disposto no n° 2 anterior, o incumprimento ou o Cumprimento defeituosc pela
Segunda Contratante das obrigagdes decorrentes das Clausulas 17.%e 18.* confere & CTT
0 direite de resolver imediatamente o Contrato,

A resoluclo sera efetivada por meic de carta registada com aviso de rececao, a qual devers
indicar expressamente as causas gue a fundamentam, e produzira efeitos na data da sua
rececio.

Clausula 28,2
(Remissdo para o Codige Civil)

O presente Contrato fege-3¢, no que nele for omisso, pelos regimes previstos nos artigos 1129.°

e seguintes & 1154 %2 seguintes do Cédign Civil.

]

Cléusula 27.°
(Lei e foro competente)

Ao presente Contrato & aplicavel a Lei Portuguesa,
Fara a resolucdo de todos os litigios emergentes do presente Contrato, incluinde o=
referentes & interpretacao, integraciio oy aplicacdo do mesmo, & competente o foro da

Comarca de Lisboa, com Bxpressa renuncia a qualguer outra,

Clausula 282
(Disposigdes diversas)

O presente Contrato substityi lode e qualguer acordo, escrito ou verbal, celebrado

anteriormente entre as Parfes,
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13

Clausula 21,2
(Confidencialidade)

{

A Segunda Contratante obriga-se a manter confidencialidade relativamente a toda ]
qualguer informagso, doravante designada por "Informacao Confidencial”. de gue tenha tido
ou venha a ter conhecimento no ambito do presente Contrato ou por causa dele
nomeadamente mas nao sd, quais os servicos objeto da prestacio e guais as condiges
acordadas entre as Partes para = execucdo do Confrato e a utiliza-la, dnica e
exclusivamente, para efeitos do mesmo, abstendo-se de qualquer uso fora deste contexto,
independentemente dos fins quer em beneficio préprio, quer de terceiro, salvo se essa
informacao for exigida por disposicao legal cu ainda em situagtes de litigic entre as Partes
ou de incumprimente do Contrato, caso em que a informacdo relevante poderd ser

apresentada perante o8 tribunais.

A Segunda Contratante cbriga-se, nomeadamente. a nao revelar, por qualguer forma, total
ou parcialmente, gualquer Informacdo Confidencial salvo na medida do estritamente
necessario a prossecugo do objeto do presente Contrato ou ao cumprimento de obrigacdes
legais ou regulamentares a que se encontrem sujeitas, devendo quaisquer comunicacbes a
remeter para este efeito ser objeto de acordo prévio,

A Segunda Contratante sera responsavel pelo cumprimento da obrigacdc de

confidencialidade prevista na presente cldusula paor parte dos seus colaboradores,

consultores, assessores ou representantes,

. A Segunda Contratante devera evitar a circulacdo de informagdes confidenciais na sua

estrutura interna, restringindo a divulgagio das informagées confidenciais unicamente aos
representantes, trabalhadores efou colaboradores, para quem essa informacao seja
necessaria divulgar para os ditos fins, bem como avisar e informar 05 5eUs representantes,
trabalhadores e/ou colsboradores das obrigagdes de confidencialidade que sobre eles
impendem e implementar as medidas necessarias para assegurar que eles mantenham
essa confidencialidade.

A obrigac3o de confidencialidade prevista no presente Contrato mantém-se mesmo apds =

cessacao de vigéncia do mesmo, independentemente do motivo por que ocorra

Clausula 22°
(Marea)

E expressamente proibida a Segunda Contratante z utilizacdo, por si ou por interposta
pessoa, de qualquer marea pertencente 4 CTT ou @ qualguer empresa do Grupo CTT, salo
Quando para tal Ihe for concedida autorizacio escrita pela CTT.

A violagdo do dispestc no nUmero anterior por parte da Segunda Contratants ou de
qualguer pessoa que tenha acesso 2 marca CTT atraves da Segunda Contratante constityj

utilizagao abusiva, punivel nos termos gerais de Direito,
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)

k)

m)

dos dados, o direito de acesso, modificacdo ou apagamento dos dados {"djr;tc: I ser
esquecido’), direito & limitagSo do trataments e direitg de oposicdo a decisdes individuais
automatizadas,

Prestar, sempre que possivel, assisténcia 3 CTT no sentido de assegurar o cumprimento
das cbrigactes de (i} aplicagio de medidas de seguranca do tratamento dos dados
pessoais, (i) notificagdo de viclaglo de dados pessoais & Comiss@o Nacional de
Proteg3o de Dados (CNPDY, (i) comunicagdo de viclagso de dados pessoais ao titular
des mesmos e de (iv) realizacao de avaliagdo de impacto sobre 3 protecio de dados;
Méo copiar, reproduzir, adastar, modificar. alterar apagar, destruir, transmitir, revelar oy
por qualguer meio comunicar 2 terceiro dados pessoais que trate no dmbito do presents
Contrato, a menos que especificamente instruido pelo responsavel pelo tratamento a
fazé-lo:

Prestar assisténcia 3 CTT na disponibilizagido aos titulares dos dados pessoais
informagdo sobre os seus dados pessoais, a recolher todos os consentimentos
necessarios, a facultar aos titulares dos dados acesso aos seys dados pessoais e em
geral, a propercionar aos titulares dos dados o exercicio dos S2Us direitos, nos termos
do Regime de Protecao de Dados Pessoais:

Apagar ou devolver todos os dados pessoais 3 CTT, conforme a sua vontade, agquando
da cessacdo do presente Contrato, e apagar as copias existentes, & menos que a
respetiva conservaclo seja exigida ao abrigo do Direito da Uniao Europeia ou portugués
Caso em que os dados sao preservados para a finalidade. pelo prazo e nos termos
estritamente estabelecidos na lei aplicavel e que 3 Segunda Contratante comunica 3
CTT. A Segunda Contratante comunica ainda & CTT o apagamento dos dados pessoais
no termo do prazo estabelecido na lei

Disponibilizar 3 CTT todas as informacdes necessarias para demonstrar o cumprimento
das obrigacdes previstas na presente Clausula, bem como facilitar e contribuir para as
auditorias, inclusive as inspegdes, conduzidas pela CTT ou por outro auditor por esta
mandatado;

Manter um registo interns das atividades de tratamente de dados pessoais realizadas no
ambito do presente Contrato:

Abster-se de transferir dados Pessoais para um pais fora da Unisg Europeia ("UE") ou uma
organizacio internacional, sem uma autorizaglo por escrito da CTT, contanto que os
requisitos legais aplicaveis sejam ohservados;

Cumprir quaisguer normas aplicaveis previstas no RGPD e, em geral, no Regime de
Protegio de Dados Pessoais.

A Segunda Contratante obriga-se, ainda, a cooperar plenamente com a CTT & com & su3

estrutura interna de protecac de dados pessoais, incluindo. designadamente o encarregado

de protecéio de dados, bem como = satisfazer as respetivas solicitagdes relativamente ao

iratamento de dados pessoais, em especial quando:
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a) Guerra, atos de terrorismo, insurreicdo, conflitos sociais e conseguentes dificuldades de
circulacio;

b) Contingéncias da natureza, epidemias, pandemias, catastrofes. incéndios, explosfes ou
cataclismos naturais, tais como terramotos, tornados, trombas de 2gua, inundagdes e

erupcdes vulcanicas:
¢) Greve, distirbios laberais, tumultos & comogdes civis

2. A ocorréncia de um Caso Fortuito ou de Forga Maior devera ser comunicada por escrito, e
justificads pela Parte que deseje invocar o evento de Forga Maior, nomeadamente, indicando
guais as obrigagbes emergentes do Contrato, cujo cumprimento se encontre, total ou
parcialmente, impedido ou dificultade por forga dessa ocorréncia. bem como informado o
prazo previsivel para o restabelecimento da situacio, no praze maximo de 24 {vinte e quatrg)
horas apos a ocorréncia ou conhecimento do facto. conforme o que se verificar em primeirg

lugar.

Clausula 17.2

(Certificagdo dos servigos)

Para efeitos de certificacio dos servigos de atendimento em Postos de Correios, nos casos em
que & mesma for aplicavel, as Partes comprometem-se a cumprir integralmente o referencial

constante do Manual de Procedimentos Operacionais de Postos de Correios.

Clausuls 18.2

(Cessado da posigdo contratual)

O presente Contrato é celebrado infuity personae, nao pedendo a Segunda Contratante ceder

total ou parcialmente a sua posicao contratual, salve existindo prévia autorizac3o escrita da CTT.

Clausula 19.°
(Impedimento da Segunda Cnntratante#Subcnntratacéu}

Em caso de impedimento temporario, a Segunda Contratante deve asSEeguUrar, por sus
conta e risco, a continuidade da prestacao de services objeto do presente Contrato, no Poste
de Correios, por pessoa(s) idonea(s), informando a CTT da identidade dessa(s) pessoa(s)
tom a antecedéncia minima de 5 (cince) dias Uteis em relagao & data do impedimento
temporario,

2. Em caso de recurso, pela Segunda Contratante. 2 colaboragio de terceiros para o
cumprimento das obrigagées emergentes do presente Contrato, nos termos do numero
anterior, a Segunda Contratante manter-s&-a ¢como Unica responsavel pela boa execucdo
das obrigagdes por si assumidas, sendo responsavel por quaisquer prejuizos decorrentes da

conduta de terceiros.
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A Segunda Contratante nao pode dispor, apropriar-se ou por gualguer forma utilizar em seu
proveito, seja a que titulo for, gquer o funde de mansio financeiro & adiantamentos
disponibilizados pela CTT, quer todos os valores entregues por terceiros &4 Segunda
Contratante em virtude dos servicos prestades por esta ao abrigo do presente Contrato,

A Segunda Contratante obriga-se a qualquer momento e sempre que solicitado pela CTT,
prestar contas dos valores gue lhe tenham sido entregues quer como fundo de maneio e
adiantamentos, quer por terceiros no ambito da exXecucao do presente Contrato,

A apropriagdo ou utilizagao ilicita dos valores confiados ou das guantias recebidas ao abrigo

do presente Contrato & punivel nos termas legais,

Clausula 13.2
(Alteragbes contratuais)

As alteracdes das condigdes contratuais, incluinds prego, serdo comunicados pela CTT a
Segunda Contratante, através de carta registada com aviso de rececso enviada com &
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias face a data da entrada em viger das referidas
alteragbes.

S¢ a Segunda Contratante nao aceitar as novas condigoes contratuais comunicadas pela
CTT nos termos do numero que antecede, pode denunciar o Contrato através de carta
registada com aviso de rececdo enviada 3 CTT no prazo de 15 (guinze) dias a contar da data
de rececdo da referida comunicacao, produzinde a denuncia efeitos no dia anterior & data
prevista e comunicada pela CTT para entrada em vigor das referidas alteractes contratuais.
As novas condigdes contratuais faro parte integrante do presente Contrato a partir da data
da sua entrada em vigor, substituindo integralmente as condicdes anteriormente

estabelecidas em tudo o que as contrariem.

Clausula 14.®

{Auditorias)

A CTT, ou guem esta indicar pode, sempre que entenda conveniente. proceder 3
averiguacéo de quaisquer factos que repule necessarios para sferir do cumpriments reqular
da prestacdo dos servigos de que esta incumbida a Segunda Contratante,

A Segunda Contratante deve facultar & CTT, ou a quem esta indicar, o acesso as
instalagbes onde os servigos s30 prestados. no respetive herario de atendimenta do Posto
de Correios, estabelecidos na Clausula 2.8 do presente Contrato, bem como a consulta efou
copia, sem limitagdes, de g valguer documentacdo relacionada com = prestagdo dos sernvicos.
Sem prejuizo do disposto no numero 2 da Clausula 13.% compete & CTT a averiguagio de
quaisquer irregularidades praticadas na execuc3o dos servigos objeto do presente Contrato.
Na eventualidade de serem detetadas ou identificadas situacdes de incumprimento ou
irregularidades nos termos do nimero anterior, a CTT emitira determinacdes para a respetiva

sanagao por parte da Segunda Contratante, reservando-se o direito de resclver o presente
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1.

o .

. L
telemoveis realizadas pela Segunda Contratante ao abrigo da prestacac dos servicos objeto
do presente contrato, fornecido e instalado pela CTT nos termos constantes do Anexo IV,

Os Servigos de Processamentc Central s30 os servicos, disponibilizados pela CTT, através
dos quais & feita a recolha, registo, processamento e tratamento informatico central das
Cperagoes/transagdes de cobrangas e de carregamentos de telemdéveis, realizadas pela
Segunda Contratante ao abrigo da prestacac dos servigos objeto do presente Contrato,

atraves do Terminal

Relativamente aos demais bens e servicos objeto do presente contrato prestados pela
Segunda Contratante, este devera proceder ao preenchimento dos impressos em modelo a
fornecer pela CTT ¢ entrega de todos os documentes de suporte de tais operagées na Loja
CTT de Chamusca (8810667).

Clausula 9.2
(Prestacdo de Contas)

A Segunda Contratante prestara diariamente contas a CTT, mediante a entrega de
documentagdo efou de copia dos registos referentes as aquisicdes de bens e prestagdo de
servicos e mediante registo informatico no Terminal relativamente as operagbes/transaches
de cobranga e carregamento de teleméveis, neste Gltimo cass de acords com o disposto no
n® 2 da Clausula 8* anterior, realizadas ao abrigo do presente Contrato, de acordo com as
instrucdes que a CTT lhe transmitir,

A transferéncia dos valores recebidos pela Segunda Contratante para a CTT, pelas

aquisicdes de bens ou prestacio de servicos ¢ demais operagdes/transacdes objeto do

presente Contrato por parte dos seus Clientes, & efetuada do seguinte modo:

g) Os valores referentes as aquisicoes de bens ou prestacio de servigos & entregue em
numerario, pela Segunda Contratante 3 CTT, diariamente. na Loja CTT de Chamusca
(8810867).

b) A entrega dos valores referentes as operacbes/transagdes de cobrangas e de
tarregamentos de telemdveis pela Segunda Contratante s CTT, sera efetuada
diariamente mediante depdsito em conta bancaria e autorizacio de débito dessa conta
dada pela Segunda Contratante 3 CTT. nos termos constantes do numers seguinte

Para efeitos do disposto na alinea o) do nimero 2 da presente Clausula, a Segunda

Contratante cbriga-se a:

a) abrir uma conta bancéria num dos Bancos indicados pela CTT, manté-la devidamente
aprovisionada de forma a que ndo existam débitos develvidos ¢ a ndo a alterar sem 2
aprovacao escrita da CTT:

b} formecer & CTT autorizacdo valida e escrita de débito na conta bancaria acima
mencionada, permitindo-lhe debitar (diariamente ou quando esta o entender) os valores
provenientes das operagbes/transactes realizadas na prestacdo dos servigos objeto do

10
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ba

b

bj Comunicar @ CTT, para efsitos da formagao referida na alinea anterior, a HESA0 de

noves funciondrios; F
¢} Colaborar com a CTT na monitorizagio da informag&io necesséria para a prevencie do

brangueamento de capitais e do financiamento do terrorismo e facultar acesso irrestrito
e imediate aos dados, documentos, registos elou informagdes gue se mostrem
relevantes nesta matéria;

Adotar as medidas & mecanismos necessarios para assegurar g confidencialidade,

a

seguranca, robustez e a protecio dos dados e sistemas:

e} Darcumprimento as instrugdes da CTT em matéria de prevencao do branqueamento de
capitais & do financiamento do terronismo, corrigindo atempadamente quaisquer erros ou
fragilidades que venham a ser identificados

Para efeitos do disposto no n® 1 supra, a CTT assegurara 305 funcionarios da Segunda

Contratante formagéo adequada e especifica em matéria de prévencao do branqueamento

de capitais e do financiamento do terrorismao.

A CTT monitorizard a gualidade, adequacdo e eficicia dos processos implementados no

ambito da prevencéo do brangueamento de capitais e do financiamento do terrorismo. bem

como realizara visitas regulares as instalagdes da Segunda Contratante. no sentido de

assegurar o cumprimento de tais processos,

Clausula 6.7
(Material & Equipamento)

Para efeitos da prestacio dos servicos objeto do presente Contrato a CTT cede,
temporariamente, a titulo de comodate & Segunda Contratante, os Materizis e
Equipamentos assinalados no Anexc | |, que integra o presents Contrato, nas condigies nele
previstas e conforme o(s) contrato(s) de comodato que constituilem) o Anexo IV ao Contrato
& dele(s) faz{em) parte intagrante.

A manutencdo e reparagio dos equipamentos informaticos e da responsabilidade da CTT.
salvo se resultar evidente gue a necessidade de reparagdc ou manutencio resulta de
conduta negligente da Segunda Contratante.

A Segunda Contratante obriga-se a fazer um uso prudente dos Materiais & Equipamentos
assinalados no Anexo IIl, ou outros que a CTT I|he faculte temporariamente para EXecucio
do presente Contrato, ndc podendo utiliza-los para fins diversos dos que decorrem deste
Contrate, nem permitir o seu uso por terceiros.

Verificando-se, por qualguer motive, a cessacaoc do presente Contrato, todos os Materiais e
Equipamentos que constam do Anexo IIl, ou cutros Cujo uso ou detenclo temporaria vier 3
ser facultads pela CTT & Segunda Contratante para execucao do presente Contrato, devem
ser imediatamente restituidos pela Segunda Contratante a CTT, independentemente de
gualguer interpelacso para o efeito.

Mo caso de ndo ser possivel & Segunda Contratante restituir algum Material efou

Equipamento, aquela devera compensar a CTT pelo valor correspondente que se encontrar
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m) Assegurar a perfeita manutencéo e tempestiva devolugdo de todos os bens perteqcentes{

Pl

t)

v)

w)

x}

¥l

=3

a CTT, cujo uso ou detengdo temporaria esta lhe faculte para execucio dos servicos.
objeto do presente Contrato: ¢
Assegurar que 0 pesscal gue afete 3 prestagio de servigos contratados refebeu a
necessaria formagdo para que os possa prestar ao plblico sem erros ou omissées:
Cumprir e fazer cumprir todas as normas, regulamentos e procedimentos relativaments
a0s servicos postais, ainda que resultantes de normativo interno da CTT, bem como
todas as instrugdes que esta lhe transmita relativamente aqueles e aos restantes
servicos prestados ao abrigo do presente Contrato;

Cumprir integralmente o disposto no Manual de Procedimentos Operacionals de Postos
de Correios, em cada momento em vigor;

Manter-se permanentemente abastecida de sslos e outros valores postais,
nomeadamente pré-pagos de correio verde, em quantidades suficientes para ¢
adequado atendimento dos clientes. nos termos do disposto no Manual de
Procedimentos Operacionais de Postos de Correios:

Garantir, em termos de igualdade, o acesso dos clientes aos servicos prestados,
mediante o pagamento dos servicos aplicaveis de acordo com os pregos dos servigos
determinados pelos CTT:

Receber, em numerario, os pagamentos dos servicos prestados ao abrigo do presents
Contrato, salvo autorizagéo expressa da CTT permitindo outra forma de pagamento;
Efetuar @ manter os registos de todos os servicos prestadas ao abrigo do presente
Contrato no Posto de Correios, nos termos definidos no Manual de Procedimentos
Operacicnais de Postos de Correics, em cada momento em vigor;

MNao prestar servigos em concorréncia com gualguer empresa do Grupo CTT, nem a
empresas concorrentes de qualquer empresa integrada no Grupo CTT:

Vender os produtos e prestar os servicos constantes do Anexo | a todos os clientes pelo
preco definido para o efeito pela CTT, ndo podendo, em caso glgum, vendé-los ou presta-
los por outre valor;

Assegurar a prestaglo de servicos 3o publico em estrito cumprimento do disposto na
Clausula 2.2 supra:

Mao cessar temporariamente a prestacac dos servigos sem comunicacdo prévia sos
CTT, com a antecedéncia minima de 45 dias Gteis face & data pretendida de cessacao,
com excecao das situacdes Forga Maior previstas na Clausula 13

Prestar informagdes relativas aos servicos por si prestados & CTT sempre que esta lhe
solicite:

Prestar diariamente contas & CTT, de acordo com as instrugdes e em local por esta
definido, de acorde com o Manual de Procedimentos Operacionais de Postos de
Correics:

MNao efetuar qualquer encontro de contas entre montantes por si devidos a CTT e

quaisquer montantes que Ihe sejam devidos pela CTT, no ambito do presente Contrato;



bruno.oliveira
Retângulo

bruno.oliveira
Retângulo

bruno.oliveira
Retângulo


a)

d)

g)

h)

k)

Fornecer & Segunda Contratante os materiais de ponto de venda necessarios &
prestagio de servigos objeto do presente Contrato, bem como os consumiveis
necessarios ao funcionamento do Terminal referido na alinea g) da presente Clausula:
Comodatar 2 Segunda Contratante os materiais e equipamentos assinalados no Anexo
Il ao presente Contrato, que deste faz parte integrante;

Assegurar a assisténcia e manutencdo dos equipamentos informaticos comodatados,
durante a vigéncia do presents Contrato, salvo se resultar evidente que a necessidade
de reparagdo ou manutengio resulta de conduta negligente da Segunda Contratante;
Prestar 4 Segunda Contratante o apoio necessério, a nivel de formacéo e logistica, de
forma a garantir que os servicos sdo corretamente executadas, & formagdo especifica
guanto ao modo de operar com o Terminal:

Pagar a Segunda Contratante o prego devide pela prestacao de servigos, de acordo
com o madelo remuneratério estipulade no Anexo |l a0 presente Contrato gue deste faz
parte integrante;

Instalar uma linha telefénica dedicada necessaria a transmissdo eletrénica da
informag&o sobre as operacbesitransagoes aos Servicos de Processamento Central e
suportar ¢ custo das chamadas telefénicas para os mesmos, realizadas por essa linha,
a2 qual nunca sera propriedade da Segunda Contratante;

Instalar um Terminal, constante do Anexo Il ao presente Contrato, que dels faz parte
integrante, para que a Segunda Contratante processe as operacies/transagdes de
cobrancas € de carregamentos de telemdéveis realizadas ao abrige da prestacdo dos
servigos objeto do mesmo, durante 3 sua vigéncia, o qual permanecerd em gualgquer
circunsténcia propriedade da CTT;

Verificar, manter, prestar os servigos técnicos necessarios e reparar o Terminal, onde
seja conveniente, podendo remové-lo ou substitui-lo, sendo da responsabilidade da
Segunda Contratante os custos de qualguer inspegdo, manutencdo, prestacic de
servicos ou reparago do Terminal, sempre que estes se revelem necessarios por virtude
de atos ou omissdes imputsveis a2 Segunda Contratants:

Operacionalizar os Servigos de Processamento Central e disponibilizar um Servico de
Apoic & Segunda Contratante, de ora em diante "Semnvice de Apoig”, quer para as
operacoes que envelvam a utilizag3o do Terminal quer para as demais operacoes;
Disponibilizar diariamente através do Terminal & Segunda Contratante resumos das
operagdesfransacdes de cobrangas e de carregamentos de telemaveis por ele
processadas

Assegurar a2 suas expensas, um seguro multirrisco que devera incluir entre outras
coberturas, o roubo e o furto de valores em caixa ou cofre, cuja apdlice consta do Anexo

Vil ao presente Contrato.
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) A CTT pretende, assim, contratar & Segunda Contratante, que o acela, @ prestacao
de servigos postais, por esta ser associada da ANAFRE e se mostrar iddnea & com
capacidades técnicas para cumprir os requisitos para a prestag3o destes servigos; /

oF
. e

E) Para alem dos servigos postais, a CTT pretende contratar 3 Segunda Contratante.

que igualmente ¢ aceita, a prestagdo de outros servicos e a comercializacao de

produtos, gue se enquadrem no dmbito da atividads da CTT:

F) As Partes consideram que o presente Contrato ira permitir & populago das
localidades onde serdo prestados os servigos abrangidos pelo objeto do mesmo, a

possibilidade de usufruir de um servigo eficiente e com a qualidade exigida.

E esclarecidamente & de boa-fé celebrado o presente Contrato de Prestacic de Servicos,

doravante Contrato, que se regeré pelos Anexos e Clausulas seguintes:

Anexo | — Servigos;

Anexo Il - Tabela de Comissdes e Descontos e Modelo Remuneratério:
Anexo |Il - Listagem de Equipamento em Regime de Comodatn;

Anexo IV — Contrato Comodato de Equipamento;

Anexo V —Termos de Tratamento;

Anexo VI - Declaracdo de Confidencialidade:;

Anexa VIl = Segurg de multirrisco.

Clausula 1.2
{Objeto)

1. ASegunda Contratante obriga-se perante a CTT a prestar ao publico os servicos indicados
no Anexo | ao presente Contrato, que dele faz parte integrante, através dos meios préprios
da sua organizacao, sita em Rua Do Bairro Nove, N° 28, 2140-519 PARREIRA de ora em
diante e para efeitcs do presente Contrato designado por “Posto de Correjos”.

2. ACTT reserva-se o direito de incluir, suprimir ou alterar os servicos e/ou produtos constantes
do mencionado Anexo |, mediante simples comunicagao escrita dirigida a4 Segunda
Contratante.

[

Por mero efeito deste Contrato, e durante toda a sua vigéneia, a Segunda Contratante fica
autorizada a revender selos e outros valores postais e os produtos de terceiros constantes
do Anexo | ao presente Contrato, devendo, para tal adquiri-los previamente junto da CTT,
nas condigbes previstas no Anexe |l ac presente Contrato.

4. A prestacao de servigos objeto do presente Contrato deve obedecer a0 previsto no Manual
de Procedimentos Operacionais de Postos de Correios, em cada momenito em vigor, o qual
fol oportunamente disponibilizado & Segunda Contratante. que dele declara ter tomado

conhecimento e aceitar,
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